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SAMMANFATTNING

Den demografiska férandringen fram till 2030 leder till att
kommunernas verksamheter vaxer samtidigt som mangden
arbetsféra minskar. Skaraborgskommunernas behov av legi-
timerad personal kommer 6ka under perioden. For att mota
nya krav behdvs en samlad nulagesbild.

Det sker satsningar runt om i landet, bade nationellt, region-
alt och lokalt, som syftar till att underlatta for skattefinansi-
erade verksamheter att méta framtiden. Projekt Vardens
medarbetare tittar pa méjligheter att samverka kring kompe-
tensfoérsérjning och kompetensutveckling for legitimerad per-
sonal i Skaraborgs kommuner, framst i samband med om-
stéllningen till néra vard.

Kommunerna upplever oro infér framtidens rekrytering och
bemanning, men ser samtidigt mdjliga |6sningar i en storre
samverkan med regionen, i digitalisering av arbetssatt och
inforande av valfardsteknik i verksamheterna samt i syste-
matisk utbildning av befintlig personal.

I fjorton av femton skaraborgskommuner finns idag speciali-
serade sjukskdterskor, ojamnt fordelade. Distriktsskoterska
ar den vanligaste specialiseringen (92 av 128). Nagra ut-
trycker en osakerhet kring distriktsskéterskans roll i kommu-
nal verksamhet framat. Flera menar att behovet &r stérre av
specialister inriktade mot &ldrevard, psykiatri och avancerad
sjukvard i hemmet, sa ldnge lakemedelsférskrivning ingar.

For arbetsterapeuter och fysioterapeuter finns mer begran-
sade madjligheter att specialisera sig. For dem ar det vanli-
gare att lasa fristaende kurser pa hégskola eller kortare kur-
ser/utbildningar i arbetsgivarens regi. Den stérsta utmaning-
en framat &r rekryteringen av grundutbildad personal inom
rehabomradet, d& Skaraborg har langt till larosdten som ex-
aminerar dessa. Bristen pa personal i dessa yrkesgrupper ris-
kerar att bli ohanterlig inom nagra &r. Genom det nya léns-
gemensamma avtalet om verksamhetsférlagd utbildning
(tecknas varen 2021) hoppas kommunerna fa fler studenter
att handleda inom rehabomradet.

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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Det &r férhallandevis enkelt for tillfragade att uttrycka vilken
utbildning och kompetensutveckling verksamheten 6nskar,
men nar det kommer till forutsattningar féor medarbetare att
ta del av utbudet sa finns ett viktigt utvecklingsarbete att
gora. Idag skiljer sig mdjligheten att vidareutbilda sig pa ar-
betstid at mellan kommunerna och det finns anledning att
forsbka enas om en och samma form, dels for att gbéra ska-
raborgsomradet tydligare fér sékande till olika tjanster, dels
for att undvika konkurrens och behalla personal I3ngsiktigt.

I Skaraborgs kommuner finns stor forstaelse for vikten av
standig kompetensutveckling bland legitimerade men ansva-
riga for verksamheten framhaller att de sjalva inte hinner ar-
beta systematiskt i sd stor utstrdckning som de dnskar. Det
finns en féorhoppning om att kommunalférbundet kan koordi-
nera gemensamma utbildningssatsningar framat, ett fortsatt
samordningsansvar.

I projektets uppdrag har ingatt att beskriva vinster med pan-
demin. Det framkommer att den stdrsta vinsten ar utveckl-
ingen av digitala arbetssatt, sarskilt méten av olika art. Aven
fdrmagan till beredskap och kunskapen kring ledarskap ser
manga har 6kat. Dessutom fungerar kommunikation och in-
formation mycket battre, b&de inom den egna organisationen
och med andra vardgivare.

N&r det galler ndra vard finns en generell uppfattning om att
det ar en positiv férdndring fér patienten pa sikt, men oron &r
stor infor sjalva omstallningen. Kommunerna upplever att de
saknar resurser sasom kompetens, personal och utrustning
och tycker att det sker en oreglerad évervaltring fran region-
en till kommunerna. Det &r viktigt att snabbt fa till 6kad dia-
log om omstallningen. Dialog planeras i samband med f6r-
ankring av Lansgemensam utvecklingsstrategi (fardplan) for
God och ndra vard men kan behéva komma igang tidigare,
forslagsvis koordinerat av kommunalférbundet.

/Karin Skarin, projektledare
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BAKGRUND

Stimulansmedel har tilldelats Sveriges kommuner, att anvan-
das for att forbattra forutsattningar for vardens medarbetare
i omstéllningen till en néra vard. Skaraborgs femton kommu-
ner tilldelades drygt 12 miljoner under 2020 och ytterligare
medel under 2021, varav socialcheferna valt att placera viss
del centralt pa8 kommunalférbundet, att anvanda i ett gemen-
samt projekt kallat Vardens medarbetare. Projektet inleddes
1 september 2020 och pagar till 31 augusti 2021.

Avgransning
Beslut fattades om att avgransa projektet enligt féljande:

1. Samverkan kring kompetensférsérjning
/kompetensutveckling for legitimerad personal inom
halso- och sjukvardsomradet (sjukskoéterskor, arbetste-
rapeuter och fysioterapeuter/sjukgymnaster)...

2. ..framst i samband med omstéllningen till nara vard.

Uppdrag i projektet (syfte)

1. Det huvudsakliga uppdraget ar att tillsammans med
kommunerna ta fram en aktivitetsplan fér gemen-
samma satsningar inom kompetensomradet, riktad till
legitimerad personal.

Ovriga fyra uppdrag &r att:

2. fora dialog med kommunerna om vad omstallningen till
nédra vard innebér fér kommunperspektivet

3. utforska madjligheter till vidareutbildning for legitimerad
personal, framst i samarbete med Hdgskolan i Skdévde

4. samverka med e-halsosamordnare med syfte att stddja
kommunerna i att utveckla digitala tjanster och verktyg

5. inventera vad som vunnits under pandemin

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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Genomforande

Under oktober-december 2020 har kommunerna lamnat in
underlag till projektet. Kommunerna har ocksa deltagit vid
intervjuer som genomfdrts digitalt. Intervjutillfallena har varit
tva timmar och kommunerna har besvarat ett tjugotal fragor.
Vid intervjutillfallena har verksamhetschef fér halso-och sjuk-
vard och/eller medicinskt ansvarig sjukskoéterska och/eller
chef for legitimerad personal deltagit. Vissa kommuner har
ocksa valt att ta med legitimerad personal vid intervijutill-
fallet, vilket fordjupat och breddat svaren ytterligare. Sam-
manlagt har fyrtiofem personer i femton kommuner deltagit.

Aven e-halsosamordnare vid VastKom har deltagit vid en in-
tervju och samtal har foérts vid ett par tillfallen med represen-
tanter fran Hogskolan i Skévde.

Efter insamling av uppgifter har projektet sammanstallt allt i
denna rapport. Malsattningen med rapporten ar framst att
lyfta fram nuldget i Skaraborg utifran de fem uppdragen. I
slutet av rapporten finns ocksa forslag till gemensamma
satsningar inom kompetensomradet.

Samtidigt som det har varit utmanande att bedriva projektet
digitalt har det visat sig fullt mdjligt att genomféra den inle-
dande delen (forstudien) utan att traffa projektets kontakt-
personer fysiskt. Alla har varit flexibla och behjélpliga och pa
sa vis méjliggjort rapporten.

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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FRAMTID

Det finns stora maéjligheter till utveckling inom halso- och
sjukvardsomradet tack vare ny valfardsteknik, digitalisering
av arbetssatt och kompetenssatsningar inom manga omra-
den. Det finns ocksd utmaningar varav den framsta &r for-
andringar i demografin, som & ena sidan medfér farre i ar-
betsfér alder och minskade skatteintdkter och & andra sidan
leder till vaxande verksamheter. Den demografiska utveckl-
ingen skiljer sig till viss del at mellan olika delar av Skara-
borg men gemensamt ar att pensionsavgangarna varit/ar
héga under en period och att andelen medborgare éver 80 ar
okar kommande tio &r, som en naturlig féljd av fyrtio-och
femtiotalens stora barnkullar.

Férandringarna i demografin paverkar bemannings- och re-
kryteringsldget. Att andelen 80 ar och aldre dkar leder sd
smaningom till att allt fler behéver insatser frdn kommunal
halso- och sjukvard, vilket paverkar bemanning och kvalitet
nar verksamheter vaxer i omfattning. Samtidigt som andelen
dldre 6kar markant sa okar inte gruppen arbetsféra i samma
utstrackning. De aldre i landet blir 50 % fler fram till 2030
medan de i arbetsfor alder 6kar med ungefér 5 % under
samma tidsperiod och hela den 6kningen star var nysvenska
befolkning for (se Mét vélfardens kompetensutmaning — re-
kryteringsrapport 2020, SKR).

Det finns darmed stora rekryterings- och kvalitetsutmaningar
framat, ddr kommunernas utveckling inom tre omraden mest
kommer paverka vilket resultat vi far:

e bemanning
e kompetensutveckling

e digitalisering/valfardsteknik

Samverkan och innovation ar avgérande begrepp och beho-
vet av att ta sig ur gamla arbetssatt ar stort.

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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Omstallning till en nédra vard

I Anna Nergardhs utredning God och Né&ra v8rd - En reform
fér ett hllbart hdlso-och sjukv8rdssystem, SOU 2020:19
formuleras behovet av att férandra svenskt sjukvardssystem
i grunden. Demografin ar en gemensam utmaning fér hela
riket som stéller stora krav pa férnyad resurshantering. Hur
val regioner och kommuner lyckas forflytta varden fran in-
stitutionerna (sjukhus/slutenvard) ut till primarvarden (som
kommunerna ar en del av) kommer bli avgdérande for kvali-
tet, patientsakerhet och ekonomi framoéver.

Hittills har vi haft en sjukhustung vard som fokuserat pa det
akuta och pa att flytta patienten in i systemet nér denna bli-
vit sjuk. Nu ska vi flytta sjukvardssystemet och resurserna ut
till patienten, dels for att forebygga och férhindra sa mycket
sjukdom som madjligt genom tidiga och ratt insatser men
ocksa for att ge vard sd néra patienten det bara gar, i sam-
verkan med patienten sjalv och dennas anhoériga.
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Bilden (SKR) vill visa att ndra vard inte handlar om en ny or-
ganisationsform utan om behov for ny samverkan och nya
arbetssatt, med primarvarden som nav. Den narmsta varden
ar den patienten kan ge sig sjalv och all vard ska vara
personcentrerad, relationsinriktad och proaktiv istallet
for organisationscentrerad och reaktiv.
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OMVARLD
Det pagar arbete inom sjukvardsomradet i hela landet for att,

e klara den demografiska utvecklingen rent beman-
ningsmassigt
e stélla om till en néra vard

Sveriges Kommuner och Regioner har en viktig samordnande
och stéttande roll i férandringen och utkommer regelbundet
med uppdaterad information om hur arbetet fortloéper ute i
landet. For den som vill f& en uppfattning om omstallningen
till ndra vard finns dels Naravardpodden, dels SKR:s hemsida
(www.skr.se) dar mycket information samlats under sékbe-
greppet nédra vérd.

Kommunerna i Skaraborg befinner sig i olika skeenden i ut-
vecklingen. N&gra upplever inte att dldreomsorgen bérjat
vaxa i omfattning annu eller att omstallningen till ndra vard
paverkar verksamheten sarskilt mycket medan andra kom-
muner upplever stor fordndring av andelen vard- och om-
sorgssdkande som &r 80 ar och dldre, framst inom hemtjéns-
ten. Samtidigt upplever de att regionen lagger 6ver allt mer
ansvar pa kommunen att utféra avancerad vard i hemmen,
utan att tillféra resurser. Framdver kommer féréandringen nd
alla och samverkan ihop med tydliga ansvarsgranser blir av-
gbrande for resultatet.

Situationen ar likartad fér andra kommuner inom VastKoms
omrade och i kommunalférbunden intill Skaraborg pagar pro-
jekt och insatser foér att hjalpa kommunerna méta framtiden.
Kompetensutveckling ar en viktig del i det. Géteborgsregion-
en tar just nu fram en digital larplattform riktad till legitime-
rad personal inom hélso-och sjukvardsomradet (fér jamfo-
relse, lds om Yrkesresan) och i Fyrbodal och i Sjuharad har
nyligen projektledare tillsatts for att hjalpa kommunerna dar
att samordna kompetensférsdrjning och kompetenssatsning-
ar fér vardens medarbetare, sdsom i det har projektet.

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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I samverkan mellan Vastra Gétalandsregionen (VGR) och
Vastkom pagar framtagning av nytt/reviderat héalso- och
sjukvardsavtal och en Ldnsgemensam utvecklingsstrategi
(férdplan) fér God och Né&ra v8rd ar under utveckling. Den
syftar till att sdkerstalla ett gemensamt synsatt och en dver-
enskommen hantering mellan huvudmannen i omstallningen
till ndra vard.

Det sjuder av utvecklingsarbete, projekt och satsningar inom
kompetens- och kunskapsomradet i hela regionen och det &r
svart att fa en dverblick éver allt som pdgar. Pandemin har
visserligen bromsat en del satsningar men ocksa skjutsat
igang andra, sarskilt inom det digitala omradet. Nedan féljer
en forteckning éver nagra pagaende arbeten i omvériden som
paverkar projektets inriktning:

e nérliggande kommunalférbunds projekt riktade till Var-
dens medarbetare

e revideringen av halso- och sjukvardsavtalet

e framtagningen av Lansgemensam utvecklingsstrategi
(fardplan) for God och Nara vard

e Hogskolan i Skévdes (och andra narliggande larosa-
tens) utveckling av sitt utbud inom halso- och sjuk-
vardsomradet

e Nationella vardkompetensradet, med syfte att sam-
ordna kompetensférsoérjningsinsatser mellan regioner,
kommuner, ldrosaten, Socialstyrelsen och Universitets-
kanslerambetet (nyligen har ett regionalt vardkompe-
tensrad inrattats i Vastra Gotaland)

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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NULAGE I SKARABORGS KOMMUNER

Infér den har sammanstalliningen har kontaktpersonerna
(oftast chef for legitimerad personal) ombetts inkomma med
féljande uppgifter:

e antal legitimerade medarbetare (sjukskoéterska, arbets-
terapeut, fysioterapeut/sjukgymnast)

o fodelsedr (for att kunna bedéma aldersstruktur)

e utbildning (grund/specialist)

e antal patienter (patientansvar)

e arbetad sysselsattningsgrad/grundanstallining

e tillsatt/vakant

Det visade sig att detta inte &r ndgot som kommunerna féljer
systematiskt dver tid och darféor medférde inrapporteringen
av resultaten viss handpaldggning for projektets kontaktper-
soner.

N&r samtliga kommuner aterkommit med uppgifter genom-
fordes en sammanstallning, som redovisas i tabell 1-10. Vik-
tigt att ha i dtanke ar att siffrorna &r féranderliga, det som
rapporterades in under hésten 2020 kan i viss man ha for-
dndrats varen 2021. Av den anledningen uppmanas samtliga
kommuner att I6pande fdlja och uppdatera sin personalsta-
tistik.

Strukturella forutsattningar

Grundférutsattningarna i kommunerna ser i viss man olika ut.
Till exempel framgar att Gullspang och Karlsborg har flest
andel medborgare éver 80 ar medan Skara och Skdvde har
yngst befolkning (se tabell 1).

Samtidigt skiljer sig mangden legitimerade at i kommunerna,
dar Skara, Karlsborg och Téreboda har hégst andel sjukskd-
terskor i férhallande till antalet 80 ar och aldre (Skara och
Toreboda har ocksd hégst andel specialister) medan Mari-
estad och Tibro har en lagre andel sjukskéterskor baserat pa
den &ldre invanargruppen (se tabell 1 och 2).
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Tabell 1: antaluppgifter i forhallande till kommunstorlek/demografi

Kommun Andel av

(storlek, 80 +, invanarna

antal m HSL- Antal inskrivna | inskrivna i

insatser, antal |\ i snare | Antal invanare QS?.',!TZ?Z?EQ LETsTn:cIEal E:::: iﬂi' Totaltantal | -varav specialister totalt | Totalt antal nyc;tiZIttearZ;aeluter Totalt antal
legitimerade) (2019) 80+ (2019) (2019) sjukvard sjukvard sjukskaterskor | (distriktskaterskor) arbetsterapeuter* | /sjukgymnaster* | legitimerade
Essunga 5654 372 6,6% 127 2,2% 13 1 (0) p) 2 17
Falképing 33246 2147 6,5% 959 2,9% 73 23 (17) 10 8 91
Gristorp 5693 394 6,9% 160 2,8% 12 5 (1) 2 3 17
Gullspang 5280 405 7,7% 159 3,0% 14 4 (2) 3 2 19
Gotene 13 207 791 6,0% 326 2,5% 23 8 (7) 4 3 30
Hjo 9210 612 6,6% 244 2,6% 19 0 (0) 4 3 26
Karlsborg 6940 504 7,3% 199 2,9% 19 1 (1) 3 2 24
Lidkoping 40 089 2451 6,1% 959 2,4% 71 21 (12) 16 15 102
Mariestad 24 537 1778 7,2% 779 3,2% 36 6 (6) 8 8 52
Skara 18 837 1061 5,6% 481 2,6% 40 17 (12) 7 5 52
Skévde 56 366 3042 5,4% 1354 2,4% 93 22 (18) 19 15 127
Tibro 11 240 790 7,0% 239 2,1% 19 1 (1) 4 4 27
Tidaholm 12 846 898 7,0% 295 2,3% 26 5 (4) 33
Téreboda 9293 586 6,3% 279 3,0% 24 9 (6) 4 34
Vara 16 024 1003 6,3% 422 2,6% 32 5 (5) 5 5 42
Totalt Skaraborg 268 462 16 834 6,3% 6982 2,6% 514 128 (92) 97 82 693

* bland arbetsterapeuter och fysioterapeuter/sjukgymnaster finns endast ett fatal med magister-/specialistutbildning

i hela Skaraborg varfor dessa ej sarredovisas
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Férutom att se till antal invanare i kommunen och till an-
tal/andel som &r 80 &r och &ldre finns ytterligare en aspekt
att ta hansyn till: antal/andel medborgare som far kommunal
hélso- och sjukvard. I genomsnitt far 2,6 % av skaraborgs-
kommunernas medborgare insatser av legitimerad personal
(eller delegerade insatser utférda av omvardnadspersonal).
Siffran visar enbart antalet som ar inskrivha och sager ingen-
ting om vardtyngden, darav har projektet valt att gora flest
jamforelser i den hér rapporten i férhallande till andelen 80
ar och aldre.

En annan viktig faktor att ta hansyn till ar att kommunernas

arbetssétt och organisation kan paverka behovet av legitime-
rad personal varfér det ar av stérre intresse att jamfdéra med
sig sjalv over tid an med andra kommuner.

Fokus p& okning av andel dldre kommande fem ar

Enklast att folja dver tid nar det galler den demografiska ut-
vecklingen (och mest relevant att folja i omstallningen till
nadra vard) ar andel invanare som &r/blir 80 ar och &ldre. Det
ar en generation som flyttar 18ngt i mindre utstrackning och
darmed kan foérvantas vara kvar och bli gamla i hemkommu-
nen. Det ar ocksd en grupp som statistiskt sett kommer fa
behov av insatser fran kommunal hélso- och sjukvard i stérre
utstrackning an andra grupper. Darmed inte sagt att yngre
personer och personer med funktionsnedsattning inte ocksa
ar/kan bli i behov av kommunal halso- och sjukvérd.

Andel legitimerad personal i féorhallande till befolk-
ning/behov

For att fa en uppfattning om hur vél bemannad organisation-
en &r i férhallande till befolkningen har en jamférelse gjorts
dar hansyn tas till 8 ena sidan antalet 80 &r och &ldre i be-
folkningen och & andra sidan antalet invanare med insatser
fran kommunal halso-och sjukvard (tabell 2). Vissa kommu-
ner kan da se ut att vara battre bemannade i férhallande till
antalet aldre &n i férhallande till hur manga som &r i behov
av insatser medan det for andra kommuner ar tvartom (till
exempel Tibro). Vardtyngden gar ej att utlédsa i jamférelsen.
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Tabell 2: jamférelse bemanning i férhallande till invanare 80+ samt invanare med HSL-insatser

Kommun

(andel legitimerade i

férhdllande till invd- T —
nare 80+ och till andel Andel sjuksksters- | Andel specialister i | Andel arbetstera- | ter /sjukgymnaster
invénare med kom- Andel fysioterapeu- | kor i férhallande till | férhallande till peuter i férhallande | i forhllande till
munal héilso-och || CER L C i s gl |
sjukvdrd) invénare 80 + - varav specialister | till invanare 80+ | invénare 80 + och sjukvérd och sjukvérd och sjukvérd och sjukvard
Essunga 3,5% 0,3% 0,5% 0,5% 10,2% 0,8% 1,6% 1,6%
Falkoping 3,4% 1,1% 0,5% 0,4% 7,6% 2,4% 1,0% 0,8%
Grdstorp 3,0% 1,3% 0,5% 0,8% 7,5% 3,1% 1,3% 1,9%
Gullspang 3,5% 1,0% 0,7% 0,5% 8,8% 2,5% 1,9% 1,3%
Gotene 2,9% 1,0% 0,5% 0,4% 7,1% 2,5% 1,2% 0,9%
Hjo 3,1% 0,0% 0,7% 0,5% 7,8% 0,0% 1,6% 1,2%
Karlsborg 3,8% 0,2% 0,6% 0,4% 9,5% 0,5% 1,5% 1,0%
Lidkoping 2,9% 0,9% 0,7% 0,6% 7,4% 2,2% 1,7% 1,6%
Mariestad 2,0% 0,3% 0,4% 0,4% 4,6% 0,8% 1,0% 1,0%
Skara 3,8% 1,6% 0,7% 0,5% 8,3% 3,5% 1,5% 1,0%
Skévde 3,1% 0,7% 0,6% 0,5% 6,9% 1,6% 1,4% 1,1%
Tibro 2,4% 0,1% 0,5% 0,5% 7,9% 0,4% 1,7% 1,7%
Tidaholm 2,9% 0,6% 0,4% 0,3% 8,8% 1,7% 1,4% 1,0%
Téreboda 4,1% 1,5% 1,0% 0,7% 8,6% 3,2% 2,2% 1,4%
Vara 3,2% 0,5% 0,5% 0,5% 7,6% 1,2% 1,2% 1,2%
Totalt Skaraborg 3,1% 0,8% 0,6% 0,5% 7,4% 1,8% 1,4% 1,2%

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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Andel sjukskéterskor med specialistutbildning

Endast en fjardedel av sjukskéterskorna som idag ar an-
stéllda i ndgon av Skaraborgs kommuner har en specialistut-
bildning (tabell 3). Férdelningen mellan kommunerna ar
mycket ojamn, dar Skara, Grastorp och Téreboda har flest
specialister (43 %, 42 % och 38 %) medan Hjo vid inrappor-
tering helt saknar specialistutbildade skoéterskor.

Tabell 3: andel specialistutbildade sjukskdterskor

Kommun

(andel specialistutbildade ﬁr:jfl ;‘e ”C'f::(l;’ttjt';:(lzr
sjukskb'terskor) Antal sjukskoterskor Antal specialister ning
Essunga 13 1 8%
Falkoping 73 23 32%
Grastorp 12 5 42%
Gullspang 14 4 29%
Gotene 23 8 35%
Hjo 19 0 0%
Karlsborg 19 1 5%
Lidkoping 71 21 30%
Mariestad 36 6 17%
Skara 40 17 43%
Skévde 93 22 24%
Tibro 19 1 5%
Tidaholm 26 5 19%
Téreboda 24 9 38%
Vara 32 5 16%
Totalt 514 128 25%

Minskad tédthet pa grund av demografiska fordandringar

Tabell 4 visar hur de legitimerade minskar i férhallande till
gruppen 80 ar och &ldre. I Falképing dar det idag finns 1
(1,02) sjukskéterska per 30 invanare 80+ kommer tétheten
ha sjunkit till 0,95 inom fem ar om ingenting gérs. Jamfér vi
med Lidk®éping sa &r tatheten idag cirka 0,9 sjukskoéterska
per 30 invanare 80+ och om fem ar kommer titheten ha
sjunkit till 0,7, allts@ en betydligt stérre minskning &n i Fal-
kdping (forutom att Lidkdping har en lagre tathet i grunden
enligt den har berdkningen). Orsaken till den stérre minsk-
ningen ar att andelen aldre forvantas éka i stoérre omfattning
i Lidkdping an i Falkdéping.

11
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Tabell 4: Antal legitimerade per 30 invanare 80+, idag och om fem ar

Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal
Kommun sjukskoterskor | sjukskoterskor | arbetsterapeuter | arbetsterapeuter | fysioterapeuter | fysioterapeuter | legitimerade legitimerade
(tﬁthet omb5 &I‘, o o ?dag per 30 9m,5 ar per 30 ?dag per 30 .omQS ar per 30 ?dag per 30 9m°5 ar per 30 ?dag per 30 .omg5 ar per 30

Antal invdnare | Antal invanare |invanare 80 + invanare 80 + invanare 80 + invanare 80 + invanare 80+ invanare 80 + invanare 80 + invanare 80 +

kolada.se/SCB) 80+ (2019) 80+ 0m 5 &r (tathet)* (tithet)* (tithet)* (tdthet)* (tathet)* (tathet)* (tdthet) (tdthet)
Essunga 372 424 1,05 0,92 0,16 0,14 0,16 0,14 1,37 1,20
Falkoping 2147 2309 1,02 0,95 0,14 0,13 0,11 0,10 1,27 1,18
Grdstorp 394 439 0,91 0,82 0,15 0,14 0,23 0,21 1,29 1,16
Gullspang 405 504 1,04 0,83 0,22 0,18 0,15 0,12 1,41 1,13
Gotene 791 979 0,87 0,70 0,15 0,12 0,11 0,09 1,14 0,92
Hjo 612 781 0,93 0,73 0,20 0,15 0,15 0,12 1,27 1,00
Karlsborg 504 675 1,13 0,84 0,18 0,13 0,12 0,09 1,43 1,07
Lidkdping 2451 2995 0,87 0,71 0,20 0,16 0,18 0,15 1,25 1,02
Mariestad 1778 2118 0,61 0,51 0,13 0,11 0,13 0,11 0,88 0,74
Skara 1061 1245 1,13 0,96 0,20 0,17 0,14 0,12 1,47 1,25
Skovde 3042 3520 0,92 0,79 0,19 0,17 0,15 0,13 1,25 1,08
Tibro 790 899 0,72 0,63 0,15 0,13 0,15 0,13 1,03 0,90
Tidaholm 898 989 0,87 0,79 0,13 0,12 0,10 0,09 1,10 1,00
Téreboda 586 678 1,23 1,06 0,31 0,27 0,20 0,18 1,74 1,50
Vara 1003 1117 0,96 0,86 0,15 0,13 0,15 0,13 1,26 1,13
Totalt Skaraborg 16 834 19 672 0,92 0,78 0,17 0,15 0,15 0,13 1,24 1,06

*Sjukskoterskor i Skaraborg har oftast patientansvar féor mellan 20-40 medborgare, arbetsterapeuter for
50-90 medborgare, fysioterapeuter/sjukgymnaster fér 50-150 medborgare

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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Heltid och deltid

I tabell 4 tittar vi enbart pa antalet medarbetare i férhallande
till antalet invanare som ar 80 ar och &ldre. Eftersom medar-
betare i en kommun kan vara fa till antalet men arbeta héga
sysselsattningsgrader sa blir det ocksa av intresse att visa
arbetad sysselsattningsgrad, se tabell 5. Precis som antalet
medarbetare skiljer sig &t mellan kommunerna sa visar det
sig att den genomsnittliga sysselsattningsgraden ocksa varie-
rar. I Hjo, G6tene och Lidképing arbetar sjukskéterskor ge-
nomsnittligt hégst sysselsattningsgrader och i Skara, Toére-
boda och Vara ar sysselsattningsgraderna lagst. OBS! Natt-
skdterskor ingar i sammanstallningen och i vissa kommuner
arbetar de betydligt Iagre tjanstgéringsgrader. Det finns
ocksd kommuner dér nattskéterskor arbetar héga sysselsétt-
ningsgrader, till och med hégre an skéterskorna pa dagen.

Medarbetare inom rehabomradet arbetar generellt hogre
sysselsattningsgrader an sjukskoéterskor vilket delvis kan for-
klaras med att de i regel arbetar dagtid p& vardagar och
schemalaggningen darfér gynnar och férenklar heltidsarbete.
Det ska tilldggas att det i dessa yrkesgrupper &r s f& med-
arbetare ibland att en genomsnittsberdkning kan sla fel: i
Gullspang finns tva fysioterapeuter varav den ena arbetar
heltid och den andra halvtid. Genomsnittet visar darmed att
bdda arbetar 75 % vilket inte stdmmer for ndgon av dem.
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Tabell 5: Genomsnittlig sysselsattningsgrad for legitimerad personal (arsarbetare/antal anstallda)

Kommun

(antal anstdllda i

forhdallande till _

sysselsﬁttnings- Totalt antal Sjukskoéterskor Genomsnittlig Totalt antal Arbetsterapeuter | Genomsnittlig ;‘r;stizlttear:;aeluter I/:s\,/ji:(lz:/:s::tt:: Genomesnittlig
grader) sjukskoterskor arsarbetare sysselsattningsgrad | arbetsterapeuter | arsarbetare sysselsattningsgrad | /sjukgymnaster | arsarbetare sysselsattningsgrad
Essunga 13 11,7 90,0% 2 1,8 90,0% 2 1,8 90,0%
Falképing 73 65,8 90,1% 10 9,8 98,0% 8 8,0 100,0%
Grdstorp 12 10,6 88,3% 2 1,8 87,5% 3 3,0 100,0%
Gullspang 14 12,2 87,1% 3 2,6 86,7% 2 1,5 75,0%
Gotene 23 21,4 93,0% 4 4,0 100,0% 3 3,0 100,0%
Hjo 19 18 94,7% 4 3,2 80,0% 3 3,0 100,0%
Karlsborg 19 17,4 91,6% 3 2,8 93,3% 2 1,8 90,0%
Lidkdping 71 67,5 95,1% 16 14,1 88,1% 15 14,1 94,0%
Mariestad 36 32,2 89,4% 8 8,0 100,0% 8 8,0 100,0%
Skara 40 34,6 86,5% 6,0 85,7% 4,5 90,0%
Skovde 93 82,6 88,8% 19 17,3 91,1% 15 13,5 90,0%
Tibro 19 17,4 91,6% 4,0 100,0% 4 3,8 93,8%
Tidaholm 26 23,2 89,2% 3,8 95,0% 2,9 96,7%
Téreboda 24 20,5 85,4% 6 5,4 90,0% 4,0 100,0%
Vara 32 27,8 86,9% 5 5,0 100,0% 4,0 80,0%
Totalt Skaraborg 514 462,9 90,1% 97 89,6 92,3% 82 76,9 93,7%

*Bland sjukskoéterskor finns medarbetare som arbetar natt. I vissa kommuner har dessa lagre
sysselsattningsgrader medan det i andra kommuner inte skiljer sig mellan dag- och nattpersonal.

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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Vi kan i tabell 5 se att skaraborgskommunerna har samman-

lagt 514 sjukskoéterskor anstéllda men att de arbetar motsva-
rande 463 heltider. Det framgar inte hur mycket fyllnads- och
Overtid dessa medarbetare goér. Nar det galler kompetensfor-
sorjning ar det naturligtvis viktigt att se 6ver mdjligheten for

medarbetarna att arbeta fler timmar, allra helst heltid. Un-
dantag galler alltid fé6r medarbetare med laglig ratt att arbeta

deltid.

Fér att vidga bilden ndgot har en berakning gjorts av hur
manga i respektive yrkesgrupp som arbetar heltid respektive
deltid, se tabell 6. Det ar i gruppen fysioterapeu-
ter/sjukgymnaster som flest medarbetare arbetar heltid. Den
gruppen ar allra svarast fér Skaraborgs kommuner att rekry-
tera varfor det blir extra viktigt att medarbetaren arbetar sa

manga timmar som méjligt.

Tabell 6: antal heltider/deltider i respektive yrkesgrupp

Kommun

(antal i respektive _

y rkesgrup p som ar- Antal sjukskoterskor som ?:r:? L?tl;:‘te;?’tf?:t?; L(l:;:- 75?:1?(;?,:'::::21?:2:r
betar heltid) arbetar heltid (deltid) tid) arbetar heltid (deltid)
Essunga 2 (11) 1 (1) 1 (1)
Falkoping 42(31) 9 (1) 8 (0)
Grdstorp 5 (7) 1 (1) 3 (0)
Gullspang 4 (10) 1 (2) 1 (1)
Gétene 18 (5) 4 (0) 3 (0)
Hjo 14 (5) 1 (3) 3 (0)
Karlsborg 10 (9) 2 (1) 1 (1)
Lidképing 54 (17) 11 (5) 10 (5)
Mariestad 19 (17) 8 (0) 8 (0)
Skara 20 (20) 4 (3) 3 (2)
Skévde 53 (40) 13 (6) 8 (7)
Tibro 14 (5) 4 (0) 2 (2)
Tidaholm 13 (13) 2 (2) 2 (1)
Téreboda 14 (10) 3 (3) 4 (0)
Vara 12 (20) 5 (0) 5 (0)
Totalt Skaraborg 294 (220) 69 (28) 62 (20)

Det finns en gammal tradition inom kommunal halso- och
sjukvard av att anstalla medarbetare pa deltid i ett forsék att
halla nere kostnader. Den tillampningen paverkar medarbeta-

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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res mdjlighet till férsérjning och sa smaningom pension, vil-
ket i sin tur &r en jamstélldhetsfraga, men det paverkar
ocksa verksamheten, ndr medarbetare vant sig vid att endast
anstadllas och arbeta deltid nar verksamheten egentligen be-
hover fler av deras timmar. I samband med den demo-
grafiska utvecklingen pagar ett arbete i hela landet for att
stdlla om bemanningsprocesserna sa att medarbetare i storre
utstréckning kan, far och férvantas arbeta heltid. I Lidképing
har ett omfattande arbete gjorts i den riktningen under flera
ar och det framgar att en stdrre andel sjukskéterskor dar ar-
betar heltid &n inom manga andra skaraborgskommuner och
att den genomsnittliga sysselsattningsgraden ar uppe i 95,1
%, att jamfdéra med Skdvde dar sysselsattningsgraden bland
sjukskdterskor ar i genomsnitt 88,8 % (tabell 5).

Rekryteringsbehov framoéver

Varje kommun ombads insanda sin kompetensfdrsérjnings-
plan for omrade legitimerade. Nagra kommuner visade sig ha
en plan fér utbildning/kompetensutveckling (Gétene, Lidko-
ping och Tidaholm (i viss man &ven Mariestad)) men ej for
kompetensforsdrjning i sin helhet, da dven kompetenskrav,
bemanningsmal, demografisk utveckling, férvdntad personal-
omsattning och prognostiserat rekryteringsbehov bér inga.
Endast en kommun i Skaraborg har i viss omfattning en
kompetensforsorjningsplan (Hjo). For att fanga dtminstone
en aspekt for alla som paverkar kompetensférsériningen
framat lade projektet darfor till att varje legitimerads fodel-
sear skulle rapporteras in tillsammans med 6vriga data, for
att pa sa vis kunna redogéra aldersstruktur och ungeférliga
pensionsavgangar bland legitimerade i samband med pa-
gaende generationsvéxling. Fler faktorer &n sa paverkar na-
turligtvis behovet av rekrytering, varav nagra tas upp i kom-
mande stycken.

Som tidigare namnts 6kar andelen aldre i samtliga kommu-
ner och i takt med det minskar tatheten eftersom varje legi-
timerad far fler patienter att ge insatser till. Kanske gar det
att 6ka mangden patienter om verksamheten samtidigt for-
dndrar sina arbetssétt eller sa klarar verksamheten fler pati-
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enter for att befintliga medarbetare dkar sin arbetstid (jobbar
heltid). Det kan ocksa vara sa att kommunerna maste an-
stalla fler medarbetare fér att p@ sa vis kunna bevara tathet-
en nar demografin &ndras och i omstaliningen till ndra vard.

Rekryteringsbehov styrs av fler delar &n pensionsavgangar
och demografi. Dels paverkar lagstiftning, ansvar och arbets-
satt behovet av personal (exempelvis omstallningen till nara
vard), dels paverkar franvaro och personalomséattning som
sker av andra orsaker &n pensionsavgangar. Det kan handla
om rorlighet pd grund av att medarbetare byter arbetsgi-
vare/arbetsplats eller s kan det handla om medarbetare
som ar foraldralediga eller tjanstlediga en langre period,
kanske for studier. Denna form av rérlighet/franvaro gar att
uppskatta genom att titta bakat i tiden. Ofta finns en procen-
tuell forandring 16pande dven om orsakerna kan skilja sig na-
got at. Den férandringen &r mojlig att ta hansyn till i plane-
ringen.

Rekrytering: pensionsavgdngar och 6kad andel éldre

I Tabell 7 framgar dels hur manga legitimerade medarbetare
som fyller 65 &r under kommande femarsperiod, dels hur
manga fler "huvuden” som behéver rekryteras for att behalla
tatheten nér antalet 8o ar och &ldre 6kar.
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Kommun (rekry- Utdkning fér att | Utdkning for att | Utdkning fératt | Utkning for att
teringsbehov Totalt antal Totalt antal Totalt antal Totalt antal bevara tathet nar | bevara tathet nar | bevara tathet nar | bevara tathet nar
kommande 5- sjukskoterskor | -varav specialister | arbetsterapeuter | fysioterapeuter | legitimerade som Jantalet 80+ antalet 80 + antalet 80 + antalet 80 +
som fyller 65 ar | totalt (distriktssko- | som fyller 65 ar | som fyller 65 &r | fyller 65 &rinom | 6kar: sjuksko- okar: arbetstera- | okar: fysiotera- | 6kar: Legitime-
drsperiod) * inom 5 &r terskor) inom 5 &r inom 5 &r 5 &r terskor peuter peuter rade totalt
Essunga 1 0 (0) 0 0 1 1,8 0,3 0,3 2,4
Falkdping 13 5 (5) 1 0 14 5,5 0,8 0,6 6,9
Grdstorp 4 2 (0) 1 0 5 1,4 0,2 0,3 1,9
Gullspang 3 1 (0) 2 0 5 3,4 0,7 0,5 4,6
Gétene 6 2 (2) 0 0 6 5,5 1,0 0,7 7,1
Hjo 3 0 (0) 2 0 5 5,2 1,1 0,8 7,2
Karlsborg 3 0 (0) 1 0 4 6,4 1,0 0,7 8,1
Lidképing 12 5 (2) 4 3 19 15,8 3,6 3,3 22,6
Mariestad 3 2 (2) 2 1 6 6,9 1,5 1,5 9,9
Skara 6 3 (2) 2 0 8 6,9 1,2 0,9 9,0
Skévde 13 3 (3) 3 1 17 14,6 3,0 2,4 20,0
Tibro 3 0 (0) 0 0 3 2,6 0,6 0,6 3,7
Tidaholm 7 1 (1) 0 0 7 2,6 0,4 0,3 3,3
Téreboda 6 3 (2) 1 0 7 3,8 0,9 0,6 5,3
Vara 8 1 (1) 0 0 8 3,6 0,6 0,6 4,8
Totalt Skaraborg 91 28 (20) 19 5 115 86,7 16,8 14,1 117,6

* Utdver ett 6kat antal aldre (i behov av HSL-insatser) samt pensionsavgangar bland anstéllda finns dvrig
personalomsattning samt omstallningen till ndra vard att ta hansyn till
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Utifran berdkningen i tabell 7 behdver Skaraborg rekrytera
115 legitimerade under kommande fem ar bara fér att er-
satta dem som gar i pension och 118 (117,6) nya huvuden
behdvs for att bevara tatheten i verksamheten. Berakningen
utgar fran att inga andra féréndringar sker i verksamheten
under tiden, att behovet av insatser varken 6kar eller mins-
kar eller att arbetssatt i verksamheten/inom bemanningsom-
radet &ndras.

Aldersstruktur i olika medarbetargrupper

For att fa en bild av aldersstrukturen i respektive yrkesgrupp
har en sammanstallning gjorts som visar att gruppen arbets-
terapeuter och fysioterapeuter/sjukgymnaster ar en generelit
yngre medarbetargrupp jamfért med sjukskoéterskor, dar fler
&r 55 ar och aldre (se tabell 8-10). Sarskilt bland fysiotera-
peuter finns f& som ar éver 55 ar.

Tabell 8: Férdelning olika aldrar bland sjukské&terskor

Kommun
(sjukskoterskor
fordelade i o o o o
Antal sjukskoters- Antal sjuksko- Antal sjuksko- Antal sjukskoters-
dldersgrupper) kor upp till 39 &r terskor 40-54 &r | terskor 55-59 r | kor 6ver 60 &r
Essunga 6 4 2 1
Falk6ping 16 30 14 13
Grastorp 4 2 2 4
Gullspang 5 5 1 3
Gotene 6 9 2 6
Hjo 6 6 4 3
Karlsborg 6 7 3 3
Lidkoping 20 27 12 12
Mariestad 19 12 2 3
Skara 13 12 9 6
Skévde 31 41 8 13
Tibro 6 9 1 3
Tidaholm 8 8 3 7
Toreboda 6 8 5 5
Vara 9 9 6 8
Totalt 161 189 74 90
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Tabell 9: Férdelning olika aldrar bland arbetsterapeuter

Kommun

férdelade i al-
dersgrupper)

(arbetsterapeuter

Antal arbetstera-
peuter upp till 39 ar

Antal arbetstera-
peuter 40-54 ar

Antal arbetstera-
peuter 55-59 ar

Antal arbetstera-
peuter 6ver 60 ar

Essunga

1

1

0

0

Falkoping

Grastorp

Gullspang

Gotene

Hjo

Karlsborg

Lidkoping

Mariestad

Skara

Skovde

Tibro

Tidaholm

Toreboda

Vara

WP Wk |N[PRP|IN[D|RP[(RPIWO | O
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Totalt
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Tabell 10: Férdelning olika aldrar bland fysioterapeuter

Kommun

grupper)

(fysioterapeuter
férdelade i dlders-

Antal fysioterapeu-
ter upp till 39 ar

Antal fysiotera-
peuter 40-54 ar

Antal fysiotera-
peuter 55-59 ar

Antal fysioterapeu-
ter 6ver 60 ar

Essunga

1

1

0

0

Falk6ping

Grastorp

Gullspang

Gotene

Hjo

Karlsborg

Lidkoping

Mariestad

Skara

Skovde

Tibro

Tidaholm

Toreboda

Vara

NWWIRFRININ N (YN PR INO|NO,

Wk olrlaovo|lw|k(vo|o|k|w

Totalt

H
H

N
H

N|O|O(O|Rr|O|[Rr|O|NO|O|Rr[(N|O|O

N|O|O([O|Rr|N|[O|kr|WO|O|O(O|O|O

I dldersgruppen upp till 39 ar finns flest medarbetare som
stannar hemma med vard av barn och som under perioder ar

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard
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helt eller delvis féraldralediga. Det kan vara en utmaning for
de kommuner som har en ung medarbetargrupp inom ett el-
ler annat omrade, att franvaron ar hég.

I dldersgruppen 55-59 finns personer som kan ha tio ar eller
mer kvar att arbeta, men det kan ocksa finnas dem som fun-
derar pa att ga i pension tidigt eller atminstone vill ga ner i
arbetstid under de sista aren i yrket. Visserligen finns dven
den motsatta tendensen, att nagra kan vilja bérja jobba hel-
tid for att fa en battre pension.

I aldersgruppen 60 ar och &ldre finns dem som fyller 65 ar
inom fem ar. Nar de slutar férsvinner bade kunskap och erfa-
renhet frdn arbetsgrupperna.

I den ldersgrupp som ar 40-54 ar finns naturligtvis personer
som av olika anledningar slutar sin anstallning eller av andra
orsaker &r frAnvarande helt eller i perioder (sjukfranvaro,
tjanstledighet, foraldraledighet) men det handlar mer om in-
dividuella skal &n om generella orsaker, som i de andra al-
dersgrupperna.

Bemanningsprocess utifrdn patienternas behov

Att férandra arbetssatt kan leda till ett minskat behov av per-
sonal. Nya arbetssatt som kan spara arbetstid finns till ex-
empel inom omradena digitalisering och vélfardsteknik men
ocksa generellt inom omradet administration. Det &r ocksa av
stérsta vikt att ha en bemanningsprocess som bdrjar i patien-
ternas/brukarnas behov och inte i de arbetstidsscheman som
finns i verksamheten - vi ska inte hjalpa patienterna nar vi ar
pa plats, vi ska vara pa plats nar patienterna behéver oss.
Det géller kommunen saval som regionen.

Férutom att se dver arbetssatt och bemanningsprocess maste
verksamheten stélla om fran en deltidsorganisation till en
heltidsorganisation. Om vi kan anvanda den redan inarbe-
tade, kompetenta och erfarna personalstyrkan i annu stoérre
utstréckning sa gynnas alla av det - patienter, medarbetare
och ekonomi.
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Upplevda forutsattningar

Férutom att inlamna data som ligger till grund foér tabell 1-10
har kommunerna bidragit med kunskap vid en gruppintervju
(via webb). Vid intervjutillfallet har det varit vanligast att tva
funktioner deltagit - chef for legitimerade samt MAS - men
det finns tillfallen dar allt fran en upp till sex personer delta-

git.

Intervjuerna har pagatt cirka tva timmar och grundats pa ett
tjugotal fragor (se bilaga). Samtliga kommuner har besvarat
samtliga fragor och en sammanstallning av svaren har déref-
ter gjorts. Webbintervjuerna har bidragit till god kunskap om
verksamhetsansvarigas syn pa kompetensférsérjning och
kompetensutveckling.

Samtal har forts vid ett par tillfdllen med representanter fran
Hogskolan i Skévde. De har tagit emot de 6nskemal som
finns fran kommunerna och arbetar med att férsdka anpassa
sitt utbud for att ytterligare mota efterfragan.

Aven e-hélsosamordnare vid VastKom har bidragit med sin
kunskap i projektet. Svaren finns redovisade under kapitlet
som handlar om digitalisering och valfardsteknik.

Intervjuades syn pa rekryteringslaget idag

Det framgar att kommunerna antingen haft en hég personal-
omsattning bland legitimerad personal fér ndgra ar sedan och
nu har uppnatt ett nagot mer stabilt 1age eller sa befinner sig
kommunen just nu i en turbulent period. “Fér fem ar sedan
ringde folk utifran och fragade om ingen skulle sluta inom
rehab snart, for det var sa liten omséttning, men de senaste
fyra aren har vi bytt ut alla.” Endast en kommun svarar att
det ar stabilt i personalgrupperna, att det varit det under
I&ng tid och att det fortfarande ar forhallandevis enkelt att
rekrytera nar/om det behdvs. Samtliga upplever dock oro in-
fér framtidens utmaningar, atminstone utifran den demo-
grafiska utvecklingen.

Det finns utmaningar nar det kommer till att rekrytera sjuk-

skoterskor och d& framst specialister och/eller till obekvam
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arbetstid. Vissa upplever att distriktsskoéterskor ar
svara/omdjliga att fa tag pa@ medan andra sdger att de i viss
man ar mojliga att rekrytera men svara att behalla eftersom
de nastan alltid sdker sig vidare till en vardcentral inom kort.
Den gemensamma upplevelsen &r ocksa att sjukskéterskor i
stor utstréckning vill arbeta dagtid pa vardagar vilket gér det
svart att bemanna kvéllar och helger. Vikarier &r i princip
ombdijliga att hitta och &r ndgon tjénstledig/foéraldraledig un-
der en period far verksamheten antingen tdcka upp med be-
fintlig personal eller fastanstalla en ersattare — ingen inom
omradet behdver tacka ja till en otrygg/tillfallig anstallning,
vilket ur den anstélldas perspektiv samt ur ett hallbarhets-
och jamstalldhetsperspektiv naturligtvis ar positivt.

N&r det galler arbetsterapeuter och fysioterapeuter sa &r det
an mer utmanande att rekrytera, nastintill oméjligt upplever
manga. Allra svarast &r det att hitta fysioterapeuter och det
kopplas framst till att den narmsta utbildningsorten fér dessa
ar Géteborg medan grundutbildning till arbetsterapeut aven
finns i Orebro och J6nkdping. “Vi har satsat jattemycket pa
rehabiliterande arbetssatt under manga ar och ar uppskat-
tade som arbetsgivare fér det. Och vi utformar vara annonser
sa att det framgar tydligt. Anda &r det omojligt att fa tag pa
fysioterapeuter.” Endast en kommun uttrycker att rehabom-
radet inte kdnns som ndgot problem i rekryteringssamman-
hang. "Vi har en plan och haller oss till den och &n s3 lange
fungerar det.”

Att studieorterna ligger langt ifran Skaraborg leder till att
kommunerna mycket séllan/aldrig har nagra studenter inom
rehabomradet sdsom inom sjukskéterskeomradet, dar avtal
finns om att ta emot och handleda ett visst antal sjuksko-
terskestudenter arligen (avtalet géller mellan alla femton
kommunerna och Hégskolan i Skévde). Att inte fa ta emot
studenter inom rehab paverkar méjligheten att marknadsféra
arbetsplatsen redan i ett tidigt stadie av medarbetarnas ut-
bildning. Det ska tilliggas att ndgon ndmner att det inte alltid
ar en marknadsfoéring att 18ta en student fr&n rehabomradet
komma tidigt i sin utbildning till kommunal verksamhet, att
det kan vara mer fordelaktigt att studenten férst har varit
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inom regionen, eftersom arbetet inom kommunen ofta ar mer
ensamt och darfér gynnas av viss erfarenhet. "Det ar battre
om studenten kommer till oss ar tva eller till och med tre i

sin utbildning.”

Nagra mindre kommuner i ytterkant av Skaraborg lyfter att
kommunikationer och tillgdnglighet gér det svart fér dem att
rekrytera, att legitimerade fran stérre orter intill inte véljer
att “jobba i periferin” eftersom de inte maste. Nagon kom-
mun berattar att nar rekryteringsbehov uppstar sa far chef
leta upp legitimerad personal som bor pa orten och férséka
headhunta dessa eftersom de enda som jobbar i verksam-
heten ar dem som bor alldeles i narheten - ingen valjer att
pendla dit. "Hos oss ar det medarbetarna som rekryterar in
sina egna kompisar, sarskilt inom rehabomradet, det &r enda
sattet att fa personal”, sédger ndgon. I en annan mindre
kommun ndmner de tvdrtom, att de maste sdka sig langt ut-
anfoér den egna kommunens granser for att ha en chans att
hitta sdkande, till och med bortom grannkommunerna. "Men
pendlar medarbetaren 18ngt, om den inte véljer att flytta hit,
sa finns alltid oron att hen snart slutar igen.”

Ibland/i perioder ar rekryteringen sa svar att ansvarig chef
far vanda sig till ett bemanningsféretag alternativt gora ett
tjanstekop fran regionen (oftast fran en vardcentral pa orten)
for att 16sa situationen. I enstaka fall blir en sddan I6sning
langvarig eller regelbundet aterkommande, vilket inte gynnar
den langsiktiga kvaliteten och patientsékerheten i verksam-
heten.

Nagon kommun ndmner att eftersom de &r sma sa kan de
inte tilldta sig att drémma om att anstélla alla sorters specia-
lister. Istéllet maste de satsa pa medarbetare med stor
bredd. Ndgon ndmner att de ocksa maste fylla tjanster (till
exempel nattjanst for sjukskdterska) med andra uppgifter
eftersom arbetsuppgifterna annars inte racker till. “Och inom
rehab far arbetsterapeuter ibland gora vissa av fysioterapeu-
ternas arbetsuppgifter, eftersom det ar lattare att bemanna
med arbetsterapeuter. Det ar inte optimalt, men vi har inget
alternativ.”
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Framtid — mojligheter

Det finns en stor férhoppning framat om att det nya avtalet
om mottagning av studenter ska omfatta fler hégskolor i nar-
omradet och dessutom samtliga yrkesgrupper, att avtal ska
tecknas dven inom rehabomradet. "Vi &r beroende av att ta
emot manga studenter, fér har vi tur kommer nagra tillbaka
och blir vara anstallda”, sager flera.

Flera hoppas ocksa mycket pa att Hogskolan i Skévde ska
inleda samarbeten med andra larosaten fér att kunna ge di-
stansutbildningar inom fler vardomraden.

Manga uttrycker att det ligger stora méjligheter i statliga
satsningar och flera hoppas att ndgot liknande Aldreomsorgs-
lyftet kommer &ven for legitimerade, fast med betoning pa
specialistkompetens. “Jag hoppas verkligen att staten ser oss
den har gangen och inte bara regionen.”

I en kommun tror ansvarig chef att en 16sning framat ar att
fa intresserade, stresstdliga och kompetenta underskéterskor
som redan bor och arbetar i kommunen att vidareutbilda sig
till legitimerade, men for det krévs ocksd en ekonomisk 16s-
ning/statligt stéd. "Vi maste skapa tydliga karridrvégar. Fast
baksidan ar att vi har vi ont om duktiga underskoéterskor
ocksd och lyfter man en s blir det ett hal dar den varit.”

I ett par kommuner namner de intervjuade sina satsningar
pa rehabomradet som mycket viktiga, bade fér patienten
men ocksa nar det kommer till rekrytering. ”Vi maste tanka
mycket mer férebyggande och rehab framat. Inte bara rea-
gera nar nagot hant utan férséka mota Olle i grind. Det finns
massor av forskning som visar alla vinster med preventivt
arbete.” Nagra ndmner att dven sjukskdterskor i mycket
stdrre utstréckning maste ha ett preventivt synsatt om vi ska
klara framtidens utmaningar.

Nagra tar upp att en viktig méjlighet &r fristdende hdgskole-
kurser (ibland kallade funktionsutbildningar). “Vi kanske inte
ska tanka att vi ska ha distriktsskoterskor langre, vi kanske

ska tanka grundutbildad sjukskoéterska som last till geriatrik,
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forskrivningsratt och handledning. Mer behdvs egentligen
inte.” Ett par kommuner tar upp att deras personal inte ar
intresserade av att |asa Ianga specialistutbildningar, att det
ar en for stor investering av bade tid och pengar, och att de
"hellre laser en fristdende kurs da och da”.

Allt viktigare framat blir arbetsmiljo och att arbetsgruppen
har ett gott rykte tror nagon. Nagra kommuner déar det for
tillfallet &r forhallandevis stabilt upplever att det framst beror
pa det goda rykte som arbetslaget har i omvéarlden. Om det
ar kdmpigt i den egna kommunen sa &r det vanligt att se sig
om hos en grannkommun, dér arbetsmiljén, psykisk sa vl
som fysisk, verkar battre. Aven 16n &r en viktig faktor for
manga, men det &r inte den enda faktorn vid anstéllning eller
byte av arbetsplats. “Vi har lyckats klara oss fran att trissa
l6ner och har istéllet férmedlat andra varden som fatt sé-
kande att tacka ja till att jobba hos oss. Lén ar inte allt.”

Ett satt att skapa en bra arbetsmiljé och hdlla god kvalitet &r
att fa till en fungerande bemanningsbalans, dar arbetslaget
bestar av fler medarbetare &n bara for att tacka schemat. Vi
har tre anstallda utéver som técker vid franvaro, till exempel
nar ndgon gar kurs. Fast det senaste har de dven téckt va-
kanser sa vi behdver kanske anstélla upp ytterligare...” Flera
kommuner kallar det for éveranstéllningar istallet for beman-
ning i balans. Ofta arbetar dessa personer i resursteam och
bemanningspooler och har inte tillgéng till samma arbetstids-
scheman som Ovriga anstallda.

En annan viktig méjlighet som flera framhaller &r samverkan,
sasom inom det har projektet. Aven om varje kommun sjalv
maste avgéra hur manga som &r i behov av en viss typ av
utbildning och nér i tiden sa vore det en stor vinst att sam-
ordna sig i Skaraborg och tillsammans anordna de utbild-
ningar som alla behdver I6pande. “En kommun kan ju std
som vard, men att vi i stérre utstrackning tanker in varandra
och bjuder grannkommunerna att delta.”

N&r det kommer till marknadsféring av omradet och férstark-
ning av det generella varumérket sa hoppas intervjuade att
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effekten av pandemin ska halla i sig lange, att allménheten
och sarskilt unga fatt upp 6gonen fér behovet och utveckl-
ingspotentialen inom vard och omsorg. "Vi maste verkligen
smida nu, medan jarnet ar varmt!”

Teknikutvecklingen och digitaliseringen ses naturligtvis som
en stor méjlighet framat och dven det omradet har fatt sig en
skjuts av pandemin. “Ta bara egenmonitoreringen, alla var-
den som patienten sjalv kan ta och rapportera in, som goér att
sjukhuset och vardcentralen kan halla koll pa distans och se
nar det ar dags att sdka vard. Idag aker oroliga patienter in
akut nar de egentligen inte behdver. Vi i kommunen ar med
och skickar in dem, for att vi ocksa &r osédkra och oroliga.
Tekniken skapar trygghet!”

Omstallningen till ndra vard bor ocksa skapa fler sjélvklara
vagar att samordna kompetensutveckling och bemanning
med regionen, menar ndgra. "De skulle tjana jattemycket pa
att bjuda in oss till alla sina utbildningar. Tank bara hur
manga farre patienter som skulle behéva soka sig till sjukhus
eller vardcentral om vi har battre kunskap och kan sétta in
ratt insatser tidigt i hemmen.” Nagon framhaller ocksd vikten
av att knyta ihop professioner dver huvudmannagranser.
"Rehab i kommunen och rehab p& vardcentralen borde sam-
arbeta mycket mer och hjélpas at. Det skulle gynna alla.”

Aven &ver kommungrénser framhalls méjligheter. "Tank bara
nu nar alla vant sig vid webbméten, nu kan var demenssko-
terska enkelt bista sjukskéterskor i andra kommuner med
kunskap och sa kan vi fa radgivning av deras psykiatriské-
terskor.”

Framtid - hot

Flera oroar sig fér kommande pensionsavgangar och férlorad
kompetens/erfarenhet samtidigt som det finns dem som
namner att det kan vara positivt med en féryngring utifran
utvecklingsvilja i arbetslaget. De som har unga arbetsgrupper
oroar sig i sin tur for hdog franvaro pa grund av foraldraledig-
heter/vard av barn och nagon séger att, “visst &r det positivt
med en ung och driven arbetsgrupp men det finns utmaning-
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ar ocksa, i form av bristande erfarenhet i yrket och stun-
dande familjebildning.” Den basta arbetsgruppen ar som all-
tid den mixade, bade vad géller erfarenhet, dlder, kén och
etnicitet.

N&r allt mer av varden flyttas ut fran akut- och slutenvarden
till primérvarden och hemmen (néra vard) sa stélls hégre
krav pa fler specialistkompetenser ldngre ut i kedjan. Kom-
munerna kommer antingen behdva ta éver kompetens som
idag finns i regionen eller vidareutbilda redan befintliga med-
arbetare i mycket stor utstrackning och anstalla fler medar-
betare. Det ar en stor utmaning, att dels frigébra medarbetare
for att dessa ska kunna studera, dels fa tag p@ nya medarbe-
tare. M8nga oroar sig for méjligheterna att fa tag pa specia-
lister framoéver. "Vi kommer hamna i ett lage dar vi alla
maste utdka antalet anstallda och det kommer inte finnas
huvuden s3 att det récker at oss allihop.” Oron fér bristen pa
arbetsterapeuter och fysioterapeuter &r ocksa mycket stor.
"Utbildningarna har inte klarat av att halla takt med behovet
ute i landet, det tillskapas alldeles fér fa medarbetare inom
dessa yrkesgrupper.”

Att det saknas en nationell férstaelse fér kommunernas roll i
halso- och sjukvarden oroar manga. “Hur ska vi klara hela
den har omstallningen och framtidens utmaningar om staten
bara ser regionerna?” Flera patalar vikten av statliga sats-
ningar pa kommunerna, inte minst pa kompetensutveckling
for befintlig personal men ocksa i form av skattemedel for att
kommunerna ska kunna anstélla fler. "Det maste till en skat-
tevaxling. Just nu I8ser regionen sin daliga ekonomi genom
att lampa 6ver patienter till oss, som om vi hade det battre
stallt? De instruerar oss om patientens diagnos men vi far
inte med all den utrustning som finns pa avdelningarna, den
far vi kdpa in sjalva, och vi far ingen personal utan ska klara
samma specialistvard ensamma i hemmet som de har en hel
avdelning till pd sjukhuset. Har har nagon tankt jattefel!”

Det finns en stor énskan i verksamheten saval som nationellt
om att minska den administrativa tiden. Istallet finns en upp-
levelse av att utvecklingen gar i motsatt riktning, att admi-
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nistrationen bara dékar och 6kar. "Vi kommer skriva ihjal oss
en vacker dag”, sdger nagon. I ndgra kommuner omnamns
radsla for att géra fel och oro fér att fa kritik vid en gransk-
ning vilket leder till att stora mangder arbetstid bland legiti-
merade laggs pa att dokumentera rétt i alla system. “Bara
MAS:en har nittioen rutiner fér dem som jobbar i verksam-
heten, det tar tid att halla koll pa. Istallet borde vi ldgga all
den tiden pd att bygga relationen med patienten och prata
med dennas anhériga, d& minskar risken for att det ska bli
nagra granskningar, eftersom de flesta granskningar uppstar
pa grund av kommunikationsbrister kring varfér den enskilda
far eller har fatt den vard som ges.” Inom omrade administ-
ration finns rimligen stora vinster att géra avseende arbetstid
vilket i sin tur skulle leda till en férbattrad kompetensférsorj-
ning - ratt person pa ratt plats vid ratt tidpunkt som gor ratt
saker.

Flera uttrycker det som problematiskt att det finns en s3 stor
énskan hos kommunens personal om att arbeta dagtid pa
vardagar nar verksamheten bedrivs veckans alla dagar och
dygnet runt. Att villkor och I6ner dessutom ser olika ut i Ska-
raborg ser flera som ett hot. I ndgon kommun arbetar natt-
skoterskor 36,33 timmar/vecka, i en annan 34,2 tim-
mar/vecka och i en tredje 30 timmar/vecka. "Vi maste ena
oss, annars sanker den ena arbetstidsmattet och den andra
héjer 16nen och sa haller vi pa och rycker personal fram och
tillbaka. Vi maste tillsammans fa kompetensen att séka sig
till Skaraborg, inte halla pa och tévla och ta folk fran
varandra.” Nagon sager ocksa att manga medarbetare haller
sig val ajour med villkoren hos andra och drar sig inte for att
lbnevandra. "Det &r inte klokt, nyanstéllda |dgger sig pa 16-
nenivaer som &r langt éver vad en van och erfaren sjuksko-
terska har, och da har den vana ingen dalig 16n ska du veta.”

Flera kommuner &r beroende av att medarbetare som nyligen
gatt i pension fortfarande kommer in och jobbar i viss man,
sarskilt sommartid. "Det har varit jattetufft nu under pande-
min, ndr vara pensionarer plétsligt ar riskgrupp och tackar
nej till att jobba. D3 har det blivit véldigt tydligt hur beroende
vi ar av dem.”
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Flera kommuner blir alltmer ointresserade av att utbilda sin
personal framat. “Vi rekryterar ofta unga medarbetare frén
sjukhusen, vilket i sig &r bra, men sa vidareutbildar vi dem
och d3 tappar vi dem till primérvarden. Det kdnns inte s&
motiverande att kompetensutveckla medarbetare at en an-
nan arbetsgivare.”

I pandemins spar finns i flera kommuner en stor trotthet hos
manga medarbetare och intervjuade uttrycker en oro for att
det ska komma en rekyl snart, med utmattningssyndrom och
sjukskrivningar som f6ljd, vilket ses som ett hot mot kompe-
tensfoérsérjningen.

Behov for kunskap och utbildning

Okad kompetens behdvs inom manga olika omraden. Sjuk-
skdterskor i Skaraborgs kommuner har i stor utstrackning
bara grundutbildning (cirka 75 %) medan dem med specia-
listutbildning ar betydligt farre (det ar viktigt att namna har,
att det inte finns sarskilt manga utbildningar pa@ magisterniva
att lasa for arbetsterapeuter och fysioterapeu-
ter/sjukgymnaster utan att det framst ar sjukskéterskor som
har alternativ att valja bland).

Idag finns féljande specialistfunktioner bland sjukskoéterskor i
Skaraborg, ojamnt férdelade mellan kommunerna (tabell 3):

Distriktsskoterska 92 stycken i tretton kommuner
Aldreskéterska 14 stycken i sju kommuner
Psykiatriskoterska 12 stycken i nio kommuner
IVA-skoterska 4 stycken i tre kommuner
Demensskoterska 2 stycken i tvd kommuner
Palliativsjukskoterska 2 stycken i en kommun
Barnsjukskoterska 1 styck i en kommun
Anestesisjukskdterska 1 styck i en kommun

Inom rehab finns 3 magister(master)utbildade arbetsterapeu-
ter fordelade i tva kommuner och i en kommun finns en fysi-
oterapeut som gar en magisterutbildning i skrivande stund.
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Det finns ocksa manga legitimerade med grundutbildning,
bdde sjukskéterskor och personal inom rehabomradet, som
har l&st olika fristdende hdgskolekurser (till exempel inom
forskrivning, handledning, stroke eller demens). Det sker
ocksa en mer eller mindre systematisk kompetensutveckling i
vardagen, dar medarbetare deltar vid forelasningar och ut-
bildningar om nya rén inom olika delar av arbetet (till exem-
pel om inkontinens, sarvard, forflyttning, hjdlpmedel med
mera). Halso- och sjukvardsomradet &r en kunskapstorstig
bransch och chefer upplever att medarbetare har férstaelse
for att det krévs sténdig pafyllnad av kunskap dven om inte
alla ar lika angelagna om att férkovra sig i yrket, av olika
skal. Samtliga intervjuade patalar att kraven pa& ny/annan
kunskap kommer 6ka mycket under kommande ar och att
samtliga medarbetare maste vara beredda pa att studera i en
eller annan form.

Lopande kompetensutveckling: arbetsplatsnara la-
rande

De intervjuade fick frdgan om vilken l16pande kompetensut-
veckling som de ser ett stort behov av i vardagen under den
kommande femarsperioden. D& avses den typen av kunskap
som inte kraver och som inte ger hégskolepoang. En annan
term som anvands i det har sammanhanget ar arbetsplats-
ndra larande (SKR).

Arbetsplatsnara larande kan delas in i tre delar:

1. Formellt larande - kunskap genom utbildning, till ex-
empel interna och externa kurser

2. Icke-formellt larande - organiserat larande i arbetet,
till exempel handledning, seminarier, reflektion i grupp

3. Informellt lirande - kunskap som erhalls genom det
dagliga arbetet, till exempel kunskapséverféring mellan
medarbetare

N&r det galler det formella larandet i vardagen sa lyfte de in-
tervjuade behovet av utbildning inom omradena i tabell 11-
12.
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Tabell 11: Lépande utbildningsbehov for sjukskoéterskor

Lopande behov: sjukskéterskor

Antal kommuner som
patalat behov

Foérebyggande och grunder

Madrassforskrivning

Geriatrik

Grundkunskap om diagnoser

Kommunikation/pedagogik

Dokumentation/journalforing

Nya hjadlpmedel

Forflyttning

Forebyggande/preventivt arbete

Handleda omvardnadspersonal inom HSL

Vardplaneringsprocessen i SAMSA

Kvalitetsregister

HLR

RliRr|Rr|R[R[R|R|ININ|N|W O

Nya rén

Sarvard

Nutrition

Demens

Inkontinensvard

Hjartsvikt

Lakemedel

Diabetes

Stroke

Hygien

RPRPRIWWIAWbA|~O

Avancerad hélso- och sjukvdrd i hemmet

Palliativ vard

Avancerad vard i hemmet

Personcentrerad vard

Klinisk bedémning

Smartlindring

Ll OS R IE - S RN

Psykiatri/missbruk/samsjuklighet

Psykiatri/psykisk ohélsa

Missbruk

Psykiatri och svar demens

Neuropsykiatri

NINW(N

Teknikomrdadet

Digital utveckling/valfardsteknik (allméant)

Medicinteknik/ny utrustning

Datakunskap (framst aldre generationen)
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Tabell 12: Lépande utbildningsbehov for arbetsterapeuter och
fysioterapeuter/sjukgymnaster

Antal kommuner som

Lépande behov: rehabomradet patalat behov

Foérebyggande och grunder

Kommunikation

Dokumentation/journalforing

Geriatrik

Forebyggande/preventivt arbete

Fallprevention

R IRP|IRP[INININ

Kvalitetsregister

Nya rén

Forflyttning, sittande och liggande

Forskrivning (fysiska och kognitiva hjalpmedel)

ADL-beddmningar

24-timmarspositionering

RPN W

Praktisk hantering/justering rullstolar/sdangar mm

Specifika diagnoser/behov

Psykiatri

Palliativ vard

Demens

Neuropsykiatri

Kunskap om diagnoser

RINWW|A~U

Stroke

Teknikomradet

Digital utveckling, valfardsteknik (allmant)

w (U

Fysiska hjalpmedel

Kognitiva hjalpmedel 3

Det formella arbetsplatsnara larandet avser darmed den typ
av kompetensutveckling och utbildning som arbetsgivaren
kan képa in/anordna for sin personalgrupp i form av enstaka
forelasningar, uppdragsutbildningar, kurser och liknande.

Icke-formellt ldrande togs ocksa upp av flera kommuner och
manga framhdll vikten av att fa till en systematisk planering
dar medarbetare med sarskild kompetens férvantas och ges
forutsattning att delge kunskapen till kollegor via exempelvis
handledning och vid reflektionstid.

Prioritering arbetsplatsndéra larande — formell kunskap

N&r det galler det arbetsplatsnéra larandet sa &r allt viktigt
men det &r mest prioriterat att snabbt fa tillgang till 1attill-
gangliga utbildningar (bade dver webben och fysiska i den
man de fdljer radande restriktioner) inom féljande omraden:
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e All form av férskrivning (som ej kraver/ger hp)
e Forflyttning

e Psykiatri
e Demens
e Missbruk

e Personcentrerad vard

e Sarvard

e Digitalisering/valfardsteknik
e Kilinisk bedémning

Utbildning vid hégskola

N&r det géller utbildningar pd hdgskola och universitet s3
forutsatter det ett ansékningsférfarande dar den enskilda
medarbetaren ar behdrig att lasa sékt kurs/utbildning och blir
antagen. Intervjuade anger en rad olika utbildningar som de
onskar fanns vid Skaraborgs eget larosate, Hogskolan i
Skovde. Onskemadlen galler dels grundutbildningar och speci-
alistutbildningar, dels fristdende kurser och validering av
kunskap. I tabell 13-14 finns en sammanstallning av kom-
munernas dnskemal. OBS! I vissa fall finns redan utbildning-
en/kursen i hdgskolans utbud och att den ar med i férteck-
ningen ska d3 ses som ett 6nskemal om att ha den kvar.

Tabell 13: Behov och 6nskemal om utbildning till/fér sjukské-
terska vid Hégskolan i Skévde

Antal kommuner
som patalat behov/

Hogre utbildningar: sjukskoterska snskemal
Grundutbildning
Legitimerad sjukskoterska alla
Specialistutbildningar

Aldreskéterska inklusive ldkemedelsférskrivning

Distriktsskoterska

Psykiatriskoterska

Sjukskoterska med specialisering mot avancerad sjukvard i hemmet
Fristdende kurser

Psykiatri 7,5 hp

Neuropsykiatri 7,5 hp

Demens 7,5-15 hp

Handledarutbildning 7,5 hp

Forskrivningsratt (diabetes, stomi, inkontinens) 7,5 hp

Forskrivning lakemedel 15 hp

Digitala |6sningar/valfardsteknik 7,5 hp

I[N |00

NiVNIN(VNIN (YN
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Palliativ vard 7,5 hp

Geriatrik 7,5 hp

Sarvard 7,5 hp

Diabetes 7,5 hp

Socialpsykiatri 7,5 hp

Psykisk halsa/ohélsa i samhillet 7,5 hp

Kognitiva hjalpmedel 7,5 hp

Inkontinens 7,5 hp

Nutrition 7,5 hp

Cancervard 7,5 hp

Hjartsvikt 7,5 hp

Validering

Validering av grundutbildning + fristdende kurser = specialist
Validering/komplettering for dem utan C-uppsats 2

RPRIRININININININ (WU

Tabell 14: Behov och 6nskemal om utbildning till/fér arbets-
terapeut/ fysioterapeut vid Hégskolan i Skdvde

Antal kommuner
som patalat behov/

Hégre utbildningar: arbets-/fysioterapeut nskemal
Grundutbildning

Legitimerad arbetsterapeut/fysioterapeut alla
Specialistutbildningar

Aldrespecialist 7

Fristdende kurser

Demens 7,5-15 hp
Forflyttning 7,5-15 hp
Handledarutbildning 7,5 hp
Palliativ vard 7,5 hp
Geriatrik 7,5 hp

Kognitiva hjalpmedel 7,5 hp
Stroke 7,5 hp

Digitala l6sningar/valfardsteknik 7,5 hp
LSS

Handskador

RRPIRP(RPIWW| AUV

Samtliga kommuner uttrycker en énskan om att Iarosaten
breddar inriktningen pa alla utbildningar/kurser inom omra-
det sa att de i stdrre utstrédckning omfattar utmaningar i
kommunal verksamhet, inte minst med betoning pa ensam-
arbete och hur det ar att arbeta i ett hem. Det ar stor skill-
nad mellan att tillhéra en avdelning pa ett sjukhus eller en
vardcentral, med manga kollegor tillhands och tillgang till 13-
kare och andra yrkesgrupper, jamfért med att aka ensam
hem till aldre personer eller till personer med funktionsned-
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sattning och déar ta ansvar fér avancerad sjukvard och beslut
enligt hélso- och sjukvardslagen.

Flera tar upp osakerheten kring distriktsskdterskans roll i
kommunal verksamhet framat. M&nga kommuner har stora
svarigheter att rekrytera och behalla den specialistkompeten-
sen och flera pratar om att “vi borde satsa pa att ha grund-
utbildade sjukskéterskor med vissa funktionsutbildningar
istdllet, sdsom handledarutbildning, forskrivning av hjdlpme-
del och allra helst, om det vore mdjligt, forskrivning av lake-
medel. Distriktsskoéterskor Iaser en hel del kurser som inte ar
aktuella fér oss i kommunal verksamhet, antingen foér att vi
aldrig bedriver den sortens vard eller for att vi gor det valdigt
sallan, som tar hand om barn i hemmet till exempel.” I sam-
band med det resonemanget patalar manga ocksa behovet
av att istallet skapa en tydlig utbildning till aldreskéterska,
men att lakemedelsférskrivning d@ maste ingd. “Eller sa far
man gora tva inriktningar pa distriktsskoterskeutbildningen,
en mot regionens hélso-och sjukvard och en mot kommunal
verksamhet.”

N&gra tar ocksa upp bristen pa@ kunskap om forflyttning i
samtliga grundutbildningar. De upplever att nya sjukskdters-
kor har bristande kompetens nar det galler den biten och att
till och med arbetsterapeuter och fysioterapeuter har alldeles
for fa kurser i &mnet under sin grundutbildning. "Nar Hégsko-
lan i Skévde startar utbildning inom rehabomradet sa kan de
vara férst i Sverige om att fa med den biten fullt ut!”

Frustrationen &r stor hos bade arbetsgivare och medarbetare
dver att den tredriga utbildningen som manga laste under en
period pa@ 90-talet inte gav en filosofie kandidatexamen.
Dessa medarbetare, som arbetat lange i yrket och som till
allra storsta delen last samma kurser som sina kollegor och
utfér precis samma kvalificerade arbete, ar inte berattigade
att |&sa vidare till specialister pa hégskola, eftersom de sak-
nar nagra metodkurser och inte har skrivit C-uppsats. Har
finns en dnskan om att validera deras kunskap och snabbt ge
dem mdjlighet att lasa vidare. Hégskolan i Skévde har tidi-
gare erbjudit en komplettering fér dessa, men da innebér det
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ett ars extrastudier innan specialistutbildningen ens kan pa-
borjas, vilket lett till att medarbetare avstatt fran att soka.

Det finns ocksa en stor dnskan om att validera kompetensen
hos medarbetare som ldst manga fristdende kurser efter sin
grundutbildning fér att avgdéra om det finns mdjlighet att om-
vandla deras samlade kompetens till en specialistutbildning.

Prioritering utbud hégskola

Férutom att ange vilka utbildningar kommunerna dnskar sa
ombads de intervjuade ta stallning till vad de helst ser att
Hogskolan i Skévde satsar pa forst nar de utdkar sitt utbud.
Svaren skiljde sig i viss man at, men en sammanstélining vi-
sar att féljande prioriteras av atminstone halften av kommu-
nerna:

Grundutbildning rehabomréadet

Legitimerad arbetsterapeut och fysioterapeut, och allra férst
fysioterapeut (OBS! fysioterapeut prioriteras av samtliga
femton kommuner d3 kompetensférsérjningen i den yrkes-
gruppen ar mycket problematisk)

Specialistutbildning sjukskdterska
Aldreskéterska inklusive ldkemedelsférskrivning
Psykiatriskoterska

Fristaende kurser, fér samtliga legitimerade
Demens 7,5 hp
Digitalisering/valfardsteknik 7,5 hp

Fristdende kurs, personal inom rehab
Forflyttning, 7,5-15 hp

Fristdende kurser, sjukskéterskor
Lakemedelsférskrivning 15 hp
Psykiatri 7,5 hp

De tillfrdgade uttryckte ocksa en &nskan om att fler/alla ut-
bildningar och kurser behéver finnas tillgdngliga pa distans,
halvfart och andra tider pa dygnet i stérre utstréckning.
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Avtal om VFU

Samtliga femton kommuner har ingatt avtal med Hégskolan i
Skévde om att ta emot studenter under den verksamhetsfor-
lagda delen av deras utbildning (VFU). Avtalet omfattar sjuk-
skoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter, men i prak-
tiken ror det sig uteslutande om sjukskéterskor, bade vid
grund- och specialistutbildning, eftersom hdgskolan inte be-
driver utbildning inom rehabomradet. Samtliga kommuner
uppskattar samarbetet med hdgskolan och ser stora vinster
med att ta emot och handleda sjukskdterskestudenter, men
det finns en stor dnskan om att &ven fa till avtal, atminstone
tillfalliga, med intilliggande larosaten for att ocksd sékra till-
gangen till studenter inom rehab. Vi skulle behéva skriva
avtal med Jénképing och Orebro om arbetsterapeuter och
med Goteborg om fysioterapeuter och arbetsterapeuter. I alla
fall tills vi har en egen utbildning i Skaraborg.”

I avtalet finns reglerat hur kommunernas ansvar for att till-
handah&lla handledare ser ut (huvudhandledare och student-
handledare) medan hégskolans atagande &r att se till att be-
driva kvalitetssdker handledarutbildning I6pande. Nagon
kommun uttrycker att den delen av verksamheten ar otroligt
viktigt, naturligtvis fér studenterna, men ocksa for handle-
darna som tar ett stort ansvar for att ge studenterna den
kunskap de behéver. "Och varenda krona som vi far fran
hégskolan for att vi handleder gar tillbaka till skdterskorna.
Jag anvander medlen till vara utvecklingsdagar eller till att
kdpa in utbildning och férelasningar. Det kanns sjalvklart, att
pengarna ska tillbaka till dem som gjort jobbet.”

Lokal samverkansgrupp (LOS-gruppen) har ansvar for att
planera, félja upp och volymbeddéma VFU:n l6pande. I LOS-
gruppen finns representanter fran kommunerna, regionen
(bade fran Skaraborgs sjukhus och fran primarvarden) samt
fran Hégskolan i Skévde.

Samtal med hégskolans representanter

Vid samtal med hégskolan belyser de svarigheterna med att
tillskapa alla de utbildningar som kommunerna énskar men
att de har intentionen att anpassa sitt utbud sa mycket det
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gar. "Var erfarenhet ar dock att det inte &r s8 manga som
soker nar det val kommer till kritan.” Har spelar hdgskolans
marknadsféring gentemot kommunerna en viktig roll men an
viktigare ar arbetssatten ute i kommunerna - hur méjliggor
vi for medarbetare att vidareutbilda sig?

Hdégskolan har en plan som innefattar uppstart av specialist-
utbildning till aldreskéterska i januari 2022 och kommer
ocksa ge fristdende kurser i psykiatri och digitali-
sering/valfardsteknik under 2020. "Distriktsskdterskeutbild-
ningen har vi redan, bade pa hel- och halvfart och vi hoppas
manga sdker nu infor hdsten 2021.”

N&r det géller kommunernas énskemal om grundutbildning
inom rehabomradet sa har hégskolan mycket svart att se hur
det skulle kunna bli méjligt. Vi férstar att det ar en stor brist
pd personal darute men vi saknar en medicinsk fakultet har
och har helt enkelt inte den kompetensen.” Precis som kom-
munerna uttrycker hégskolans representanter istallet att de
hoppas att det nya lahsgemensamma VFU-avtalet som om-
fattar alla larosaten och alla kommuner i regionen kommer
ge Skaraborg fler studenter inom rehabomradet.

N&r fragan om validering lyfts hanvisar hégskolan till méjlig-
heten att séka vidareutbildning utifran kriteriet reell kompe-
tens. "Den mdjligheten finns redan idag, att skicka in de kur-
ser man last och kanske goéra ett prov for att visa sin for-
maga att skriva akademiskt. S8 dem som saknar filosofie
kandidatexamen kan testa den vagen, om de inte vill Iasa en
komplettering. Kanske ar de redan behériga att lasa vidare,
utifran sin reella kompetens.” Ansékan om reell kompetens
gbrs via hdégskolans hemsida: www.his.se, s6kord reell kom-
petens. OBS! Aven dem som ldst manga fristaende kurser
kan ga den har vagen for att fa sin kunskap bedémd och
eventuellt omvandlad till en specialistutbildning.

Avslutningsvis uttrycker hégskolan en énskan om att kom-
munerna samordnade férdelningen av VFU-platser mer tyd-
ligt och inte som idag, nar hégskolan far vénda sig till alla de
huvudhandledare som finns runt om i kommunerna (totalt
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atta i Skaraborg) nér en student behdver placering. “Och s
ska de atta leta runt i alla femton kommunerna innan de kan
ge oss besked, det blir valdigt tungrott. Vi hade garna sett
att det fanns en enda funktion att vanda sig till, som vid reg-
ionen.”

Plan for kompetensutveckling

De tillfrdgade ser stora behov fér I6pande kompetensutveckl-
ing for legitimerad personal i vardagen och fér att vidareut-
bilda medarbetare i olika omfattning pa hégskoleniva. Det
racker dock inte att konstatera behov, arbetsgivaren maste
ocksa ha en plan och férmedla krav och férvantningar till
medarbetarna samt skapa férutsattningar for kompetensut-
veckling. Tre kommuner (Goétene, Lidkdéping och Tidaholm)
har skickat in en kompetensutvecklingsplan till projektet, ov-
riga saknar i dagslaget helt eller delvis en nedtecknad plan.
De planer som inkommit har olika utformning och fokus.

Forutséttningar i vardagen

Atta av de tillfrégade kommunerna svarar att det inte finns
nagon struktur eller planering alls fér det arbetsplatsnéra la-
randet i vardagen utan att det sker om och nar tillfalle ges.
Férvdntan &r stor pa den enskilda medarbetaren om att halla
sig informerad om utbudet och sjalv se till att skapa utrymme
i sitt schema for att delta vid férelasningar, kurser och lik-
nande. Drivkraften hos enskilda medarbetare att ta ansvar
for och skdta sin kompetensutveckling sjalv ser valdigt olika
ut - nagra &r mana om att avsatta tid och ser till att halla sig
uppdaterade medan manga aldrig anser sig ha tid fér kompe-
tensutveckling, prioriterar bort det av andra orsaker eller helt
enkelt saknar intresse. Nagra tillfragade chefer svarar att det
i enstaka fall faktiskt kan vara s& att det inte finns tid i tjans-
ten, att arbetsuppgifterna &r fér manga och ansvaret for
stort, men de allra flesta menar att det handlar om planering.
"Det finns visst tid, men medarbetarna vill ha extratimmar
for att ga kurs. De vill ha betalt. Och jag som chef menar att
de redan har betalt, att det ingar i tjdnsten att utveckla sig i
yrket och att det &r deras ansvar.” Kanske maste hér till en
dialog och en mellanvag.
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I fem kommuner svarar de intervjuade att chef/MAS regel-
bundet bevakar vilka kurser som dyker upp fér legitimerade
och aven skapar tid och férutsattningar fér att medarbetarna
ska kunna delta. "Visst, det ar ett gemensamt ansvar men
jag forsoker alltid halla koll.” Nagra kommuner har ocksa en
forhallandevis inarbetad form dér de anvander arbetsplats-
traffarna (APT) till att genomfbéra kortare forelasning-
ar/utbildningar om olika amnen. Det kan till exempel vara en
specialistskoterska eller lakare fran vardcentralen som kom-
mer dit och berattar om en specifik diagnos eller en leveran-
tor av medicinteknisk utrustning som utbildar personalen i
hur den nya utrustningen fungerar.

Endast i en kommun (Essunga) svarar chef att kompetensut-
veckling ligger inplanerad i medarbetarnas schema redan nar
de far det. "Det &r ju arbetstid som ska in och for att vi ska
kunna planera i verksamheten i god tid s@ maste det in i
schemat. Vi kan inte ldgga schemat forst och sedan férsdka
fa in kompetensutveckling.”

Flera framhaller att det finns en mer inarbetad kultur kring
arbetsplatsnara larande i vardagen inom rehabomradet och
att medarbetare dar har stérre vana att planera in kompe-
tensutveckling l16pande. Dessutom arbetar som regel arbets-
terapeuter och fysioterapeuter/sjukgymnaster dagtid pa var-
dagar, och har oftast kontor i samma lokaler, vilket gér det
enklare att bevaka och genomféra kompetensutveckling an
som for sjukskodterskor, dar olika arbetstider och arbetsplat-
ser skapar stérre krav pa samordning och framférhallning.

Nagon kommun ndmner att det inom rehabomradet sedan
lange finns inplanerad reflektionstid dar medarbetare som
varit pa kurs férvdntas dela med sig av sin nya kunskap till
kollegorna. Ett par kommuner uttrycker att de har sjuksko6-
terskor med sarskild kompetens i verksamheten, om exem-
pelvis inkontinens eller diabetes, som férvantas delta regel-
bundet vid utbildningar fér att bevara/uppdatera den kompe-
tensen och att de ocksa férvantas sprida kunskapen vidare
till kollegorna. I deras fall finns ingen sarskild tid avsatt utan
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sjukskdterskorna forvantas sjalva skéta kunskapsspridningen
systematiskt i arbetslaget.

Alla kommuner utom en svarar att det ar mycket
svart/omdjligt att hitta ersattare nar hela arbetslaget ska
delta vid en utbildning. Som regel far en kollega tacka upp i
verksamheten nér en annan gar utbildning vilket medfér att
de sdllan kan utbildas samtidigt.

Forutséttningar att ga langre utbildningar (hp)

(Forst ska upprepas att det inte ar alls lika vanligt att bygga
pd med vidareutbildning p@ hdgskoleniva bland personal
inom rehabomradet vilket gor att kommande stycken framst
handlar om sjukskoéterskor. Arbetsterapeuter och fysiotera-
peuter/sjukgymnaster ges oftare |I6pande kompetensutveckl-
ingen i vardagen som inte ger hdgskolepoang.)

Kommunerna hanterar villkor for langre utbildningar olika.
Har kan kommunal vard och omsorg i Skaraborg behéva
enas om en gemensam hantering, for att inte konkurrera
med varandra i onédan. Det ska ocksd sdgas att i den man
personal inom rehabomradet laser hogskolekurser sa finns i
vissa kommuner annan hantering av villkor an fér sjukskd-
terskor i samma kommun vilket ocksd bér ses 6éver, hante-
ringen ska rimligen vara densamma oavsett legitimerad yr-
kesgrupp.

Tio kommuner ger ingen ersattning/I6n alls i samband med
ledigheter for langre studier (exempelvis specialistutbild-
ning). Medarbetare far anséka om tjanstledighet for studier
och i den man det &r mdjligt férsdker arbetsgivaren bevilja
ledigheten (ibland avslas ansékan). Hundraprocentig ledighet
kraver en ersattare och dessa gar idag inte att anstalla pa
vikariat utan chef maste da fastanstélla ersattaren. Hittar
chef ingen ersattare kan ledighet inte beviljas. Om medarbe-
taren véljer att l1dsa pa halvfart sa kan manga ganger sche-
mat anpassas sa att medarbetaren kan arbeta sin tjanst kval-
lar och helger vid sidan av studierna. I ett sddant lage paver-
kas inte medarbetarens inkomst. Inte heller verksamheten
paverkas, eftersom ingen ersattare kravs. Utmaningen blir

42

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard



Forstudie Vardens medarbetare, mars 2021

att medarbetaren maste klara av att bade arbeta och studera
utan att det gar ut éver vare sig utbildningen eller arbetet. I
dessa kommuner finns en upplevelse av att fa &r intresserade
av att studera vidare vilket intervjuade harleder till att med-
arbetaren inte tycker att det &r ekonomiskt hallbart att sjalv
bekosta sin specialistutbildning. “Jag far ofta hora att i reg-
ionen minsann, dar star arbetsgivaren for alla utbildningar”,
sager en chef. En annan sager att “den tiden ar forbi, nar en
sjukskoéterska tog tjanstledigt och I1an fér att vidareutbilda
sig”.

I fyra kommuner ges viss ersattning i samband med langre
studier. Nagon har fatt 16n for en ledig dag per vecka (20 %),
nagon har fatt viss ersattning nar behovet av utbildningen
beddmts vara akut i verksamheten och i en kommun (Lidko-
ping) finns en mycket tydlig plan fér kompetensutveckling
som ocksd anger i vilken omfattning ersattning ska ges med-
arbetare som studerar. Férutsattningen for ersattning ar att
chef bedémer att behov finns och att medarbetaren ldser na-
gon av verksamheten prioriterade utbildningar/kurser. I 6v-
rigt kan medarbetaren alltid ansdka om tjanstledigt for att
studera men far d&, om tjénstledigheten beviljas, sjalv be-
kosta sin utbildning.

I en kommun (Skdvde) finns arligen en heltidstjanst budge-
terad for vidare studier till distriktsskoéterska och den ar moéj-
lig att anvénda fér tvad medarbetare som laser pa halvfart och
arbetar halvtid.

En kommun (Tidaholm) har som enda arbetsgivare i Skara-
borg tecknat kollektivavtal med Vardférbundet om sa kallad
AST-tjanst (akademisk specialisttjdnstgdring). Vardférbundet
uppmanar samtliga arbetsgivare inom varden att inféra AST-
tjanster. Flera regioner har tecknat avtal (ej VGR, men sam-
tal pagar) och allt fler kommuner runt om i landet har ocksa
borjat infora AST - Tidaholm, Trollhattan och Mellerud inom
VastKom. Villkoren fér och syftet med AST-tjanster finns att
ldsa om pa Vardférbundets hemsida, www.vardforbundet.se.

43

Skaraborgs Kommunalférbund Valfard



Forstudie Vardens medarbetare, mars 2021

Nagra kommuner framhaller att det alltid medfér ett l6ne-
paslag nar en medarbetare fatt sin examen/sitt studieintyg -
"det maste 16na sig i forlangningen att studera”. Samtidigt
svarar flera att det inte finns nagon fungerande hantering av
medarbetarens nya kunskap. "Ofta kommer hen tillbaka till
verksamheten och ska utféra samma arbete som innan och
det kan man ju forstd att det inte ar sa motiverande. D3 &r
det nog inte s& underligt att vi tappar nyutbildade ganska
snabbt, att de sdker jobb hos ndgon annan.”

De kommuner som ger viss eller hel ersattning for studier
uttrycker i stérre utstrackning att medarbetare ar lojala och
stannar i verksamheten efter avslutade studier. I kommuner
som inte ger ersattning utan enbart tjanstledigt uttrycks of-
tare att "vi far ju anda inte behalla dem, sa varfor ska vi be-
kosta utbildningen?”. En rimlig fraga att stalla sig har &r nog
vad som ar hénan och vad som ar agget. Om jag som med-
arbetare kanner att min arbetsgivare vill satsa pa@ mig och
min utveckling, och har en plan fér hur min nya kompetens
ska anvéndas, sa blir jag rimligen mer lojalt installd till ar-
betsplatsen som helhet.

Fristaende hdgskolekurser som prioriterats av kommunerna
(sasom till exempel handledarutbildning 7,5 hp och férskriv-
ning av hjalpmedel 7,5 hp) ger alltid viss ersattning for I6ne-
bortfall. I princip samtliga kommuner (undantaget tva) an-
vander en form dar medarbetaren far en dag ledigt med
|6n/vecka (om studier infaller pa arbetsdag) samt tva dagar
ledigt med 16n fér att ldsa infér tentamen. Medarbetarna far
ocksa ersattning for litteratur om litteraturen efter avslutad
kurs tillfaller arbetsplatsen. Nagon kommun ger ocksa ersétt-
ning fér resor till och fran studieorten och en kommun ordnar
med 6vernattningar om det behdvs, framforallt for personal
inom rehabomradet som oftare far 8ka langre nar/om de gar
en hdégskolekurs (Malmo, Stockholm, Géteborg).

Forvantan p3 ett Skaraborgsgemensamt arbete

N&r intervjuade far frdgan om vad de hoppas fa ut av pro-
jektet svarar flera chefer/MAS:ar att de har alldeles for lite
tid for att hinna arbeta systematiskt med kompetensutveckl-
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ing och att de hoppas att ett Skaraborgsgemensamt arbete
ska hjalpa dem f3 till strukturen.

Nagra svarar ocksd att det &r en framgangsfaktor for hela
omradet om kommunerna gér mer lika, bade vad galler kom-
petenssatsningar och nar det kommer till arbetsvillkor. “Tank
bara nér vi rekryterar fran varandra, att veta att den som
kommer fran grannkommunen gatt samma utbildningar som
var befintliga personal - det vore en vinst. En sorts gemen-
sam bas for alla i Skaraborg.”

Nagra hoppas att det ska bli enklare fér lokalpolitiker att se
hur och varfér de ska omférdela pengar till omradet, att alla
kommuner i Skaraborg maste satsa pa samma sétt och att
det inte bara ar den egna kommunen som vill ge sin personal
utbildning.

Nagra framhaller att det redan idag finns ett fungerande
samarbete kring kompetensutveckling fér rehabomradet, dar
kommunerna under flera &r képt in och genomfért arbets-
platsnara utbildningar tillsammans om exempelvis 24-
timmarspositionering och sittergonomi. "Det hoppas vi verk-
ligen fortsatter framdver. Det ar jattebra att samordna ut-
bildning och dessutom kanns det mycket viktigare och mer
statushdjande for yrket pa nagot satt, nar alla satsar till-
sammans och inte bara vi.” Ndgon kommun papekar att det
framst ar ett par kommuner som tagit ansvar foér att ordna
utbildningarna medan 6vriga bjudits in att delta. “Men det ar
kanske rimligt, att vi som &r lite stdrre star som anordnare.
Dessutom tjanar ju dven vi pa att slippa skicka var personal
ner till Géteborg.” En mindre kommun uttrycker tacksamhet
Over att kunna ta del av utbildningar som anordnas av storre
grannkommuner och framhaller vikten av att arbeta tillsam-
mans. "Jag tycker inte ens att vi ska se personalrdrligheten
mellan kommuner som kannibalism utan istdllet se det som
att vi utbildar en yrkesgrupp tillsammans.”

Aterigen lyfter flera vikten av att dela med sig till varandra,
att vara generdsa med tips och trix, men ocksa att ta del av
andras insikter och erfarenheter. “Det ar |att att bli hem-
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mablind.” Nagra kommuner féreslar ndgon form av kompe-
tensbank, dar det gar att registrera vilken kompetens som
finns tillganglig i varje kommun, for att det ska bli [attare att
be om radgivning fran varandra. “Jag tanker inte att en en-
sam sjukskoterska eller arbetsterapeut ska halla en hel ut-
bildning for kollegor i en annan kommun utan det handlar
mer om ett erfarenhetsutbyte, att kunna ses 6éver webben.
Det ar viktigt att det inte kanns kravfylit.”

Flera hoppas att kommunalférbundet tar Id6pande ansvar for
en gemensam kompetensutvecklingsplan och fortsatter driva
gemensamma utbildningssatsningar aven efter att projektet
avslutats. "Det vore en trygghet och kvalitetssakring for oss
om foérbundet kontrollerar och sakrar utbudet aven om det ar
vart ansvar att planera sa att vi kan ta del av det.” Nagon
onskar ocksa att det fanns en palett att valja pa och att den
var aterkommande. "D3 behéver vi inte agera i panik hela
tiden utan kan skicka fem pa varen och fem till hésten, om vi
bara vet att utbildningen snart anordnas igen.” Nagon tycker
att kommunalférbundet borde ldgga en femarsplan for allt
som ar gemensamt behov.

Flera lyfter upp en féorhoppning om att Hogskolan i Skévde
ska utdka och justera sitt utbud utifran den har rapporten,
att fokus ska breddas och i annu stérre omfattning ta hansyn
till kommunernas behov. "Vi tycker att vi brukar saga vad vi
behdver men det kdnns inte som att det hander ndgot. Nu
kanske det &ndras.” Nagon namner ocksa att de hoppas hdg-
skolan ska bli tydligare i sin marknadsféring ut mot kommu-
nernas anstéllda. "Det &r ofta jag hor att ndgon insett att det
gar en kurs pa hégskolan men att den helt missat att séka
ett halvar fére.”

Prioriterade samverkanspartners

De intervjuade ombads ange vilken/vilka samverkanspartners
som de anser ar viktigast for verksamheten nar det galler
kompetensutveckling och utbildning. Svaren ar i stort sett
samstammiga:

Hdégskolestudier Hdégskolan i Skévde (SSK)
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Hégskolan i J6nkodping/Orebro (AT)
Goteborgs Universitet (FT/AT)

Diagnosspecifik Specialistavdelningar vid regionens
utbildning sjukhus
Lakare och specialistskéterskor inom
primérvarden

Rehab/hjalpmedel/ Hjalpmedelscentralen vid VGR

medicinteknik HMC i Sverige (privat aktér i Goteborg)
Leverantdrer av medicintekniska
produkter

Lakemedel Apoteket

Ovrigt Andra kommuner i Skaraborg

Privata leverantorer av vardutbildningar
Patient- och intresseorganisationer

Ett par kommuner uttrycker att samarbetet med primarvar-
den fungerar mycket bra, b&de vad géller kunskapsutbyte
och gemensamt ansvar for patienter, medan nagra kommu-
ner framhaller stora svarigheter att fa till en fungerande
samverkan, inte minst kring utbildning. Det galler sarskilt i
kommuner dér det finns flera regiondrivna vardcentraler och
dessutom privata aktérer samt i kommuner dar vardcentralen
har svart att fa till en stabil bemanning pa ldkarsidan. "De
borde alltid bjuda in oss att delta vid utbildningar hos dem
och de borde vilja komma till oss for att héra mer om hur det
ar att bedriva vard i ett hem. Vi maste ldra av varandra, sar-
skilt infér omstallningen till néra vard.”

Omstdllningen till nara vard

I samband med insamlingen av uppgifter om kompetensfor-
sbrjning och kompetensutveckling fick kommunerna svara
specifikt pa hur de tror att omstallningen till ndra vard kom-
mer paverka dem och vilken kompetens de kommer behéva
sarskilt i samband med det forandringsarbetet. Allra forst fick
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de intervjuade svara pa vad begreppet ndra v8rd betyder for
deras kommun.

Begreppet néra vard

Det framkommer att kommunerna inte har samsyn nar det
galler néra vard. Fler lyfter dessutom fram att de inte hunnit
fora dialog i den egna kommunen om vad omstallningen be-
tyder, an mindre har dialog férts med andra kommu-
ner/vardgivare. Parallellt pdgar ett arbete kring den delen, i
samband med framtagning av Lansgemensam utvecklings-
strategi (fardplan) fér God och néra vard, men det &r &nnu
inget som kommit kommunerna till del. Darfér &r nedansta-
ende lista enbart exempel pa vad intervjuade lyfter fram att
begreppet néra vard betyder fér dem ur olika perspektiv (de
flesta anger en eller ett par av nedanstdende punkter vid in-
tervjun):

Perspektiv: patient

¢ Patienten ska kunna fa sin vard i stor utstréckning i el-
ler naéra sitt hem

¢ Patienten ska fa mycket mer ldkarkontakt i hemmet,
antingen fysiskt eller digitalt

¢ Patienten ska inte behdva fundera pa vem som ger
vard, varden ska bara fungera

¢ Patienten ska fa ratt insats vid ratt tidpunkt pa ratt
plats och av ratt vardnivd och ska inte behéva dka akut
till sjukhus i onddan

@ Patienten ska kunna sk&ta mycket av sin vard sjélv,
bland annat i form av monitorering av vdrden sasom till
exempel blodtryck, blodsocker och lungfunktion

Perspektiv: verksamhet

¢ Varden ska vara lattillgdnglig, antingen geografiskt eller
i telefonen/via webben

@ Varden ska vara personcentrerad och patienten ska in-
volveras i sin egen vard

@ Varden ska vara preventiv och koncentreras till hélso-
framjande och tidiga insatser

@ Varden ska ges av team runt patienten
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@ Specialistteam fran sjukhusen ska finnas l4ttillgédngliga
for bAde kommunens personal och patienten via tele-
fon, webb och/eller som narvardsteam

@ Kontinuiteten ska vara hdg och vardkontakterna fa

Perspektiv: organisation

Sjukhusvarden ska flytta resurser till primérvarden
Priméarvarden ska flytta resurser till kommunerna
Priméarvarden ska finnas dppen dygnets alla timmar
Samverkan mellan vardgivare ska vara vél fungerande
Ansvarsférdelningen mellan huvudmannen ska vara
tydlig och accepterad

Huvudmannagranser ska suddas ut

Behovet ska styra, inte organisationen

TITTTT

T D

Den generella synen i Skaraborgs kommuner pa vad néra
vard ar tankt att leda till &r i grunden positiv, att sjukvards-
systemet ska byggas om for att bli mer personcentrerat och
preventivt, men tankarna om de kortsiktiga effekterna for
kommunernas verksamheter préglas av oro. Manga séger att
nara vard i sig inte &r nytt for kommunerna, att kommunerna
alltid har utfort nara vard i hemmen, men att det nu sker en
oreglerad dvervéltring som vacker fragor om resursférdelning
mellan vardgivare. Endast en kommun uttrycker vid intervjun
enbart positiva tankar om omstéliningen till néra vard. "Det
ar en rolig utmaning, att fa vara med och bygga om hela vart
halso- och sjukvardssystem. Klart att vi ska géra allt vi kan
for att undvika slutenvard fér patienter som inte behéver det.
Ge oss bara ratt stéttning pa jourtid och bra tekniska 16s-
ningar sa fixar vi det! Nara vard handlar om att bygga relat-
ioner och det &r vi i kommunerna proffs pa!”

Det framkommer, att aven om flera kan se férdelar for pati-
enterna, om de far en kvalitetssdker vard pa hemmaplan, sa
&r det manga som upplever oro infér att mer avancerad vard
ska utféras i kommunal regi utan att utrustning, kompetens
och personal/skattemedel tillférs. Flera framhaller att de re-
dan idag tar ansvar for uppgifter som inte ar kommunens,
annars faller enskilda individer emellan. “N&r inte vardcen-
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tralen lyckas bemanna med lakare som tar patientansvar sa
blir trycket och kravet mycket stort p& kommunens legitime-
rade. Idag kan vara sjukskéterskor fa dgna mangder av ar-
betstid at att samordna ordinationer fran en dgonspecialist
med ordinationer frn kirurgen och med ytterligare ordinat-
ioner fran Narhéalsan for en patient, nar det egentligen ar pa-
tientansvarig lakares uppgift. Det &r inte rimligt att vara sko-
terskor ska ta det lakemedelsansvaret eller ldgga arbetstid pa
att samordna medicinska vardplaner, men nér ingen patient-
ansvarig lakare finns, vem ska da gora det?” Nagon séger att
allt hanger pa priméarvardens férmaga att stilla om. "Vi har
ett jattebra samarbete med vardcentralen idag, men far all-
deles for lite lakartid. Lakaren som ska ha hand om vara pa-
tienter jobbar sextio procent pa vardagar. Alltsd, trehundra
gamla och sjuka patienter som hen ska skapa relation till pa
en sextioprocentig dagtjanst? Det ar omadjligt!” Flera uttryck-
er en 6nskan om att ha en lakare placerad i kommunens
verksamhet. "Vi behéver kanske inte anstalla personen, men
primérvarden maste placera lakaren hos oss.” Ett par kom-
muner framhaller att det ndra och vél fungerande samarbetet
med hemvardslakaren pd orten &r en avgdrande framgangs-
faktor. "Vi ar nastan nere i noll oplanerade inlaggningar tack
vare var rutin och samverkan med hemvardslakaren. Och vi
har en plan for hur vi ska agera pa obekvam arbetstid. Det
kanns otroligt bra.”

Mobila specialistteam som arbetar i och nara kommunen ar
avgdrande sdger manga, sasom narvardsteam med kompe-
tens kring rehabilitering, team for KOL och hjartsvikt, de-
mensteam och palliativa team. P3 ett par stallen har det fun-
nits mobila ndrvardsteam tidigare som fungerat mycket bra,
men dessa har avvecklats. "Det blir galet ocksa néar det blir
personbundet, att sa ldnge den hér ldkaren jobbar pa SkaS
sa finns teamet men nar hen slutar s& upphér teamet. Reg-
ionen behdver fa till en battre kontinuitet i den fragan.” Det
finns ocksa@ dem som upplever att det fungerar bra idag. "Vi
har jattestor nytta och stéttning av det palliativa teamet som
kommer fran sjukhuset idag.” Nagra sédger omvént att kom-
munerna fatt manga fler arbetsuppgifter att hantera pa grund
av specialistteamen. "Plétsligt gors det en herrans massa be-
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démningar och ordinationer kring vara patienter i hemmen,
sadant som de aldrig fatt férut, och det &r naturligtvis en
kvalitetshdjning i sig, men det ar ju inte specialistteamen
som utfor arbetet. De bara bedémer och ordinerar och aker
darifr@n och sedan &r det vara legitimerade och omvardnads-
personalen som ska utféra. Utan mer resurser eller tillracklig
kunskap. Det ar regionens satt att skyffla dver jobbet och
ansvaret till oss...”

Nagra sdger att omstallningen inte gar att vidga mer, att
gransen for vad kommunerna kan klara av att utféra med
befintliga resurser redan ar uppnadd. "De patienter som var-
dades pd MAVA pa sjukhuset for tio ar sedan vardas nu pa
korttiden, de som vardades pa korttiden vardas i hemmen
och de som vardades i hemmen far klara sig sjélva i stor ut-
strackning. Ska den forflyttningen tas ett steg langre, att
MAVA-patienter ska fa avancerad vard i hemmen och alla
som haft korttid och hemsjukvard far klara sin vard sjélva,
hur ska det g@ da? Vi maste fa mer resurser!”

I ndgra kommuner lyfter intervjuade vikten av att bredda
dialogen, att inte glémma bort barnperspektivet i omstall-
ningen till ndra vard och heller inte missbruk/psykiatri/LSS.
"Klart det ar de aldre som ar mest behdvande nar de galler
halso- och sjukvardsinsatser, men 6vriga grupper far inte bli
bortglémda. Aven de ska fa en ndrmre vard och ibland ska
den ges av kommunen.”
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Storsta fordelarna med néra vard

De intervjuade uttrycker manga utmaningar med néra vard-
omstallningen men naturligtvis ser de aven férdelar:

For patienten
Patienten far vara kvar i sitt hem

X3

o

X3

o

Patienten kan f& “digital vard”

X3

o

Patienten far farre ldkemedel vid battre lakemedelsgenomgangar

X3

o8

Patienten rehabiliteras snabbare i hemmiljon

>

Patienten far vard av dem hen kanner

o
8

>

Patienten far en battre relation till sin lakare

o
8

®,
‘0

Patienten och verksamheten fér tillgang till specialister

D)

®,
‘0

Patienten ges okad trygghet

D)

For verksamhet/medarbetare

% Roligare och mer utmanande arbete i kommunen

®,
0.0

Kompetensutveckling i samband med nya/mer avancerade uppgifter

®,
0.0

Teamarbetet byggs ut och forbattras

®,
0.0

Battre samordning kring svara patientfall
% Olika vardgivare kommer narmre varandra
% Lakarna flyttas ndrmre geriatriken

% Samhallsresurser och tid sparas nar varden utgar frain hemmen

En av de intervjuade sager att det ar ett fantastiskt privile-
gium, att fa bidra till att ge den enskilda patienten vard i
hemmet fram till livets slut. “Patienten ska ju fa hjalp att leva
med sin sjukdom och inte som pa sjukhuset, bli sin sjuk-
dom.”

Storsta utmaningarna med Néra vard

Utmaningarna/riskerna upplevs som sagt fler an férdelarna.
Indelningen har gjorts utifran kommunernas méjlighet att
paverka utmaningen.
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Utom kommunens kontroll:

< Sjukhusen saknar kunskap om vad kommunen/primarvarden faktiskt
gor/kan och har tunnelseende pa utskrivning utan en tanke pé patien-
ten/den som tar emot

% Primarvarden saknar kvalitetssiker verksamhet pa jourtid och kan inte
stotta kommunerna med framst lakarkompetens

% Hemvéardslikare med tydligt patientansvar saknas och det ir en fortsatt
hog andel stafettlakare, inte sidllan med daliga sprikkunskaper

% Samverkan/samordning omojliggors av att priméarvarden inte lyckas an-
stilla lakare

% Lakare som fortsatter tinka “enstaka mottagningsbesok pa lopande
band” istallet for "bygga relation till patienten”

< Lakare har for ménga patienter

< Lakare fran narvardsteam och fran primarvard sager olika sa-
ker/samarbetar inte

< Bristande kunskap som leder till felaktiga ldkemedelsbedomningar

< Bedomningar och ordinationer frén ménga olika hall utan att nagon tar
ordentligt ansvar

< Resursforflyttningen uteblir och kommunerna férvantas utféra &nnu mer

vard utan att kompenseras med vare sig personal eller skattemedel

Till viss del inom kommunens kontroll:

% Bristande samordning kring Sip:ar och medicinska vardplaner

< Personalforsorjningen sldpar efter och en standig underbemanning leder
till kvalitetsbrister, vardskador och dalig arbetsmiljo

< Kompetensen kring avancerad vard i kommunen brister

< For fa erfarna legitimerade och underskoterskor som beharskar yrket i
kommunerna

% Fler sjukvardsuppgifter som inte gar att delegera eftersom omvardnads-
personal saknar kompetens/sprakkunskap

% Geografiska avstand som forsvarar logistik och tat sjukvard

< Avsaknad av tillrackliga tekniska/digitala 16sningar

< Otydligt ansvar for kvalitetssdkring av egenmonitorering

< Patientens bostad forsvarar rehabilitering och vard (utrustning, bred-

band, planl6sning)
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Inom kommunens kontroll:

< Bristande dialog kring hela omstéllningen, kommunerna vet inte vad
som vantar/kravs

% Bristande samverkan inom den egna organisationen (aldre-
omsorg/LSS/psykiatri/IFO/skola...)

% Kommunen lyckas inte flytta perspektiv till prevention utan fortsitter ha
ett reaktivt forhallningssatt med sjukvardande fokus istillet for ett fore-
byggande fokus

Flera upplever att specialisternas okunskap om kommuner-
nas forutsattningar ar ett stort hinder i omstallningen. "Det
ar ofta svarare att bedriva vard i hemmet och specialisterna
pa sjukhuset har inte riktigt koll p@ det. Om du ger en patient
en stor Impugandos s& maste du stanna kvar och bevaka sa
att hen inte mar daligt, ndgot du kan gdra pa en avdelning
och samtidigt skéta de andra patienterna. Men i kommunen
har du dina nitton patienter i olika hus med ibland m&nga mil
emellan. Hemsjukvardslakaren i primarvarden fattar detta
men inte sjukhusets specialister, att det blir s& mycket mer
logistik for att fa till det.” Har kommer det reviderade halso-
och sjukvardsavtalet och Ldnsgemensam utvecklingsstrategi
(fardplan) for God och néra vard ha en viktig roll, att fortyd-
liga ansvar och skapa samsyn kring férutsattningar hos olika
vardgivare - alla behdver ldra av varandra.

Nagon lyfter ocksa svarigheten att avgéra vem som ska féra
talan for den som inte hérs, om det ar kommunens uppgift.
"En del far valdigt mycket vard... Sag att Bertil &r sjuk, anhé-
riga &r hdgljudda, och Bertil skrivs in i ndrsjukvardsteamet
medan Anna, som &r ensam, inte far samma behandling fast
hon kanske behdver den mer. Det kanns oklart om det ar
kommunens roll att sldss fér Anna? Ibland kan det vara att
en patient har turen att stéta pa den mest drivna doktorn
medan en annan, lika sjuk patient, inte har den turen. Det
blir valdigt ojamlikt...” Har kravs dialog och samsyn, att inte
bara prata om jamlik vard utan ocksa fa till den i praktiken.
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Kompetens, utrustning/teknik och nya arbetssatt

I samband med fragorna om omstéliningen till ndra vard om-
bads de intervjuade fundera pa vilken ytterligare kompetens
som kommer kravas framéver samt vilken tek-
nik/utrustning/nya arbetssatt som maste till. For att be-
grénsa det till sddana férandringar som kommunen kan pa-
verka tas har inte upp behov for férandrade arbetssatt inom
regionen.

Samtliga var dverens om att diagnosspecifik kunskap i viss
man ar svar att ange eftersom det avgérs fran fall till fall.
"Nar nagon kommer hem, med pumpar eller dialys eller syr-
gas eller vad det nu kan vara, sa brukar vi fa aka in till sjuk-
huset forst for att lara oss. Men vi kanske far en sadan pati-
ent vart tredje ar, sa vi kan inte st& med specialistkompetens
redo hela tiden, sdsom de gér pa en avdelning pa sjukhuset,
utan vi far forsoka lara oss nar det ar dags. Pa sjukhuset &r
de specialister, vi ar generalister som ibland behdver spe-
cialistkunskap... Det ar svart.”

Intervjuade tror att i ndra vard krévs, forutom specifik ut-
bildning infér enskilda patienters vard, att legitimerade i
kommunen far generell kunskap om,

avancerad sjukvard i hemmet
medicinteknisk utrustning
tekniska/kognitiva hjalpmedel

hur patienter kan stéttas vid monitorering
hur patienter kan stéttas vid anvandning av allt digitalt
akutsjukvard/prediagnostisering
teamarbete

samtalsmetodik/motiverande samtal
psykiatri/LSS

forebyggande/tidiga insatser
rehabilitering, sarskilt efter stroke
fallféorebyggande insatser

nutrition

TT T T T T TSI T
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Férutom en 6kad kunskap om dessa delar bland legitimerade
forutsatter nara vard goda sprakkunskaper hos alla vardni-
vaer, for att sdkra dverrapportering och dokumentation.
Dessutom lyfter ndgon att omvardnadspersonal som nyligen
last sin utbildning ofta har ett gott bemdtande och ar duktiga
p& omvardnad men att deras hélso- och sjukvardskunskap
brister i stora delar vilket férsvarar all form av delegation.
Flera av de tillfragade framhaller den har kompetensbristen
som ett mycket stort bekymmer. “Hur ska vara sjukskéters-
kor kunna delegera till omvardnadspersonal som inte kan
spraket? Eller som kommer ut fran skolan och knappt vet vad
en Alvedon ar? Och ta det har med foérflyttning! Det ar inte
klokt att vardprogrammen pa vara gymnasieskolor inte lar ut
detta béattre nar en sa stor del av yrket handlar om det, att
hjalpa personer med rorelsesvarigheter att ta sig i och ur
sangen, till och fran matbordet, upp och ner pa toalettstolen
utan att skada sig sjalv eller den man hjalper. Skolorna spru-
tar ur sig hantverkare som inte fatt lara sig hantverket! Det
ar inte sjyst mot nagon.”

N&gon sdger ocksa att, "det finns manga medicinskt intresse-
rade underskdterskor men de tar anstallning inom regionen
eftersom de inte far anvédndning foér sin medicinska utbildning
pa samma satt hos oss. Darfor borde vi skapa renodlade ser-
vicegrupper, som skdter mat, stadning och promenader me-
dan underskéterskor far koncentrera sig pa att utfora delege-
rade HSL-uppgifter.” Det skulle med andra ord enligt den in-
tervjuade mer tydligt behéva ske en atergang till tiden da
vardbitraden anstélldes, vilket i viss man redan skett hos
flera kommunala arbetsgivare. En utmaning som da uppstar,
nar arbetsuppgifterna ska delas upp mellan olika yrkesgrup-
per, ar mojligheten att fylla tjanster och kunna erbjuda rim-
liga scheman pa heltid till medarbetare. Det blir ocksa fler
olika medarbetare kring patienten/brukaren.

Ny/mer formell och icke-formell kunskap kommer kravas i
alla led i omstéliningen till ndra vard, men det kommer ocksa
behdvas utrustning, tekniska I6sningar och nya arbetssatt
som kommunerna idag saknar, helt eller delvis. I punktlistan
tas de mest omnamnda upp:
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¢ Ratt medicinteknisk utrustning

¢ Bredbandsutbyggnad, fér verksamheten saval som for
patienterna

¢ Rutiner/utrustning fér digitala vdrdméten (patient, an-
hériga, kommun, primérvard, sjukhus)

¢ Vaélfardsteknik som till exempel tillsynskameror, bl3s-
och spoltoaletter, gps-larm, medicindelare

¢ Egenmonitorering i stor utstrackning

@ Saker tillgang till system/funktioner fran patientens
hem (journal, dokumentationssystem, webbmotes-
funktioner...)

¢ Val fungerande ADL-bedémningar

¢ Okad kunskap kring att beddma forutsattningar i ett
hem

¢ Mer bemanning/nya satt att bemanna

¢ Anstéllda ldkare i kommunen (eller tminstone samor-
ganiserade med primarvarden)

¢ Tillfalligt byta personal med varandra mellan kommu-
nen och regionen, fér att [ara av varandra

¢ Okad trygghet vid ensamarbete

¢ Val fungerande teamarbete med samordnande funktion
(spindel i natet)

Flera av de intervjuade lyfter 6nskan om att det skulle finnas
en gemensam vardbudget istillet fér som idag, déar flera
vardgivare ska samsas kring samma patienter men ha varsin
budget som de vill skydda till varje pris. “Idag maste kom-
munen hyra medicinteknik sdsom pumpar och dialysutrust-
ning medan en medicinavdelning har allt sddant.” Flera ut-
trycker att kostnadsfragan uppstar varje gang en svart sjuk
patient ska vardas hemma och det &r véldigt olika hantering
inom regionen. "Vissa avdelningar kan skicka med utrustning
medan andra vagrar. S& det &r godtyckligt, regionen verkar
inte heller veta vad som galler. Vissa avdelningar med god
ekonomi kan skicka med medan en avdelning med anstrangd
ekonomi haller i pengarna. Det ar som ett lotteri for kommu-
nen.”
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Precis som tidigare namnts har en férskjutning skett under
manga ar redan, dar kommunen idag tar hand om patienter
som tidigare aldrig skulle fatt vard hemma. En tydlig férénd-
ring i samband med detta ar hur kommunernas korttidsav-
delningar anvands nu jamfért med tidigare och i framtiden
kommer patienter bara vardas dér av tre anledningar (i flera
kommuner ar de redan framme vid den hanteringen):

1. den enskilde upplever stor otrygghet av att vardas
hemma

2. anhériga orkar inte med vard hemma

3. bostaden begransar varden pa hemmaplan

Alla andra patienter som kan vardas utanfor sjukhus, oavsett
hur enkel eller avancerad varden &r, kommer ges varden i
eller nara hemmet i framtiden - det ar den omstallningen vi
ska klara tillsammans.

Kompetens och kunskap i pandemin

I skrivande stund &r vaccinationerna i full gdng i verksamhet-
en och intervjuade chefer vittnar om att legitimerade medar-
betare, sarskilt sjukskdterskor, ar trétta och slitna. Samtidigt
poangterar manga att medarbetarna i kommunerna varit fan-
tastiska genom hela perioden och kdmpat hart utifran de for-
utsattningar som funnits. I kontrast till det finns IVO:s rap-
port som i stora delar skickar skarp kritik mot Sveriges aldre-
omsorg och mot regionens lakare. Kritiken ar enligt flera
dverraskande. "Jag férstar inte varfér det tjoas sa om det.
Jourladkare aker inte ut till oss i vanliga fall heller, vare sig det
pagar en pandemi eller ej, det har de inte tid med. De litar pa
att vara sjukskéterskor kan avgéra om sjukhusvard ar rimligt
for den aldre eller om det bara skulle leda till ett mycket
ovardigt avslut for patienten, att forst transporteras i en ska-
kig ambulans och déarefter l&ggas i respirator pa IVA med allt
vad det innebar, och snart avlida dar istéllet, i en frammande
miljé med en slang inopererad i halsen.” Samma person sa-
ger att det &r personalen pa boendet som har en relation till
patienten, att lakaren séllan har det. Flera trycker pa att det
ar viktigt att ta hansyn till patientens 6énskan. “Om personen
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uttryckt att den inte vill till sjukhus om/nar den av en eller
annan orsak blir sémre sa8 maste vi respektera det. Ofta kan
den enskilda inte uttrycka sin vilja nar hen hamnat i ett for-
samrat tillstand utan det ar anhériga som driver pa for att
personen ska in pa sjukhus. D& hamnar vi som personal i ett
svart lage - ska vi félja den medicinska vardplanen och éver-
enskommelsen med den enskilde som inte langre kan ut-
trycka sig eller ska vi lyssna p@ anhériga?”

Flera aktorer stéller just nu fragor till verksamheten om pan-
demin (Socialstyrelsen, SKR, IVO med flera) och darfér kon-
centrerar sig projektet pa att stalla frdgor om kunskap, kom-
petens och nya arbetssatt.

Ny kunskap och nya arbetssatt i pandemin

Samtliga fick fragan om de kan se att kommunerna lart sig
nagot helt nytt i samband med pandemin och alla &r dverens
om att kunskapen om basala hygienrutiner och skyddsutrust-
ning hdjts flera nivaer. "I stort ar det ingen ny kunskap, féru-
tom att vi inte anvande visir tidigare, utan det handlar bara
om att vi har dammat av och steppat upp sadant vi redan
kunde”, sager flera.

Ett par kommuner sager att kunskapen om symtombilden har
forandrats, att erfarenheten gett dem en bredare bild av hur
sjukdomen kan te sig. "Fran borjan letade vi efter hosta,
andningssvarigheter och feber hos vara dldre, men efterhand
har vi lart oss att det snarare kan handla om trétthet, mat-
leda och diarré. Eller om inga symtom alls. Sa dar har vi ju
ny kunskap dven om vi inte gatt kurs for att fa den.”

Flera lyfter testning som ett omrade dar kunskapen dkat. Na-
gon kommun sager att, "alla vara sjukskéterskor har lart sig
ta nasofarynxprov”. Flera kommuner har byggt upp en helt
ny organisation fér egentester, nagot som inte funnit alls ti-
digare. "Fran bérjan var det sjukskdterskor som bemannade
mottagningen, nu ar det omvardnadspersonal. De &r otroliga,
de bedriver i princip ett kommuninternt 1177. Det fanns forst
ingenting och bérjade med testkit, en lokal, talt utanfor, tele-
fon, det grusades en vdg, ekonomen sag till att de fick egen
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budget... Pa ingen tid alls! Dar kan vi prata om flexibilitet och
fdrmaga att stalla om snabbt!”

Det som alla framhaller som ny kunskap ar framférallt inom
det digitala, att alla vant sig vid att g&@ webbutbildningar och
l4rt sig anvanda verktyg fér webbméten sasom Teams, Skype
och Zoom, bade inom utbildningsomradet men &ven i viss
man avseende vardméten. “Bade vi och patienterna kan det
har nu, det ar en jatteskillnad mot tidigare. Fére pandemin
var det mest chefer som satt i webbmadten eller webbkonfe-
renser da och d&, men nu &r det verkligen alla nivaer.”

N&got som flera uttrycker har varit till sarskilt stor hjélp &r de
webbutbildningar som tagits fram snabbt av exempelvis So-
cialstyrelsen, VGR och SKR. “Alla fick ga utbildningen om ba-
sala hygienrutiner direkt, det var jattebra, att alla fick
samma grund snabbt.” I ett par kommuner lyfter intervjuade
att livesédnda webbutbildningar &r jattebra men att de inte far
vara for 1dnga. "En halvdag &r absolut max, mer orkar man
inte.”

Det mesta som ar nytt i kommunerna handlar om insikter
och arbetssatt, inte om utbildning. Ett exempel ar insikten
om vikten av att ha beredskapslager i kommunen nar det
galler skyddsutrustning. "Vi har byggt upp ett jattebra ar-
betssatt kring den fragan som vi hoppas far vara kvar. Andra
fran verksamheten kan bestélla via en sirskild mejladress
och det finns en lageransvarig som hanterar bestallningarna.
Ingenting hamtas ut eller fylls pa i lagret utan hennes vet-
skap, hon har stenkoll!” I en annan kommun tar AME hand
om lagerhantering och bestallning av skyddsutrustning och
aven utkérning. “Det var lite rorigt i bérjan men nu fungerar
det jattebra.”

I ett par kommuner lyfter intervjuade att de fatt till en bra
hantering av sjuka patienter, att dessa flyttats till korttiden
och kunnat isoleras dar. "Och vi har strukturerat upp matsi-
tuationen, de boende é&ter inte tillsammans eftersom manga
sitter och hostar och kampar nar maten ska ner. Istallet har
vi haft aktiviteter vid andra tillféllen, sa att de som bor hos
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oss kan traffas men halla avstand pa ett bra satt.” Nagon
framhaller ocksa att bestksférbudet varit positivt inom de-
mensvarden. "Det &r kanske hemskt att sdga det, men hjalp
vad bra vara patienter med demensdiagnos matt nar inte hu-
set varit fullt med anhdriga som rért sig fram och tillbaka
mellan rummen. Oro och angest har verkligen minskat. Sa
restriktionerna har inte varit av ondo for alla gamla...”

Minskat antal onddiga sjukhusinlaggningar ar ett viktigt led i
omstallningen till ndra vard och kommunerna ser att pande-
min i viss man hindrar omstéliningen men pa andra sétt
skyndar pa den. "Det har blivit lattare att sta emot anhériga
och annan personal under pandemin. Vi ar ju egentligen duk-
tiga pa att avgdra nar en person gynnas av sjukhusvard, men
det ar s latt att falla for trycket. Covid har gett oss ett extra
verktyg pa det sattet, en motivator att halla den &ldre kvar
hemma.”

Nagra lyfter upp att sjukskéterskor fatt en tydligare ledarroll
under pandemin och darav tranats i ledarskap, aven om det
handlar om icke-formell kunskap. “Det kommer vi ha nytta
av lange.” Aven chefer har lart mycket om ledarskap, kris-
hantering och beredskap men det har blivit extra tydligt att
verksamheten saknar chef pa obekvam arbetstid. "Hos oss
har chefer turats om att ha jourvecka under hela pandemin
och det borde vi ha annars ocksa.” Flera framhaller att led-
ningen blivit battre pa att organisera och sakerstalla att ruti-
ner efterlevs, “...och informationsdverféringen har blivit
mycket battre, mellan oss inom kommunen och mellan oss
och andra, som till exempel primérvarden. Nu &r det plétsligt
nagon som svarar direkt i andra dnden ndr man ringer...”

Ett par av de intervjuade berattar att legitimerade i mycket
stor utstréckning fatt handleda omvardnadspersonalen under
pandemin och att det naturligtvis lett till en stérre vana att
handleda generellt. Vi har blivit bra pa att ldra ut, att snabbt
formedla kunskap. Det ar en jattevinst!”

Legitimerade, framforallt personal inom rehabomradet, har i
flera kommuner blivit duktiga pa att skapa instruktionsfilmer
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till framst omvardnadspersonal. Nagra anvander filmerna 18-
pande i verksamheten medan andra framférallt anvande dem
i samband med introduktionen av semestervikarier infoér
sommaren 2020. Det ror sig till exempel om filmer som visar
forflyttningsteknik.

Begreppet nanolearning sprider sig runt om i kommunerna
och har fatt stérre genomslag under pandemin. Nanolearning
bygger ocksa pa filmmediet men &r korta instruerande filmer
som pa bara ett par minuter ger kad kunskap om till exem-
pel en sarskild vardsituation eller om informationshantering
och IT-sdakerhet. Flera kommuner har kdpt in verktyg for na-
nolearning och i MAS-natverket finns god kunskap om dessa
delar (Grastorp).

Kunskap och arbetssétt som saknats i pandemin

De intervjuade fick ocksd fragan om de upplever att de haft
behov fér kunskap under pandemin som de inte kunnat till-
skansa sig under aret. De flesta svarade att de antingen haft
eller har skaffat den kunskap de behévt, medan nagon nam-
ner att de maste bli battre pa krishantering, ansvarsférdel-
ning och hur man snabbt skapar struktur i en kris. “Vi maste
vara mycket snabbare pa bollen nasta gdng, som chef hade
jag en alldeles for 18ng startstracka, det ser jag ju nu.”

Manga namner att det har varit en stor utmaning att hantera
alla skiftande riktlinjer uppifran (framféra allt fran FoHM, So-
cialstyrelsen och regeringen) och flera uttrycker att det var
otroligt svart att arbeta under framforallt varen. "Vi var ute
och sa en sak till personalen och anhériga ena dagen och
nasta dag fick vi revidera. Det var fruktansvart, som att vi
var okunniga och slarvade med informationen.” Nagra kom-
muner uttrycker att det hela tiden har fortsatt att vara roérigt
kring skyddsutrustning och nadgon poéngterar att, “nésta
gang maste vi utse en samordnare eller projektledare direkt
nar nagot sadant har hander. Ingen har haft koll pa helheten,
alla rér runt dverallt och ingen vet vem man ska vanda sig
till. Det &r inte bra.” En annan kommun papekar att ledning-
en tog alldeles for mycket hdjd och férberedde genast hela
kommunen for varsta scenariot men missade en massa
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mindre rutiner och viktiga arbetssatt i vardagen. "Vi plane-
rade till exempel fér en stor pandemienhet istallet fér att ut-
bilda alla i kohortvard pa varje avdelning.”

Flera patalar en oro framat infor rehabilitering av personer
som drabbats av 1&ngtids-Covid. “Fast det &r ju samma for
alla vardgivare, att vi inte vet helt vilka insatser patienterna
kommer behdva. Allt vi vet ar att vi kommer behdva utbild-
ning.”

N&gra tar upp att alla planerade utbildningar stéllts in och att
det finns ett uppdamt behov av att komma i fas igen, att
verksamheten tappar kompetens allteftersom tiden gar.
"Visst, vi ar oslagbara nar det galler hygien, men allt annat
sldpar. Vardberget och rehabberget och utbildningsberget...
Vi har lite att géra sen.” Aven méten har uteblivit i stor ut-
stréckning i vissa kommuner, dar de inte lyckats f3 till ett di-
gitalt alternativ. "Det finns ju ett behov av att traffas kollegor
emellan och stamma av rutiner och prata ihop sig, men det
har varit svart att |6sa. Vi brukar ha stora APT:n déar alla far
traffas men det har inte varit méjligt digitalt.”

En annan namner oron fér att all den goda kunskapen om
smittskydd och basala hygienrutiner som nu finns ater ska
falla i gldmska nar pandemin inte langre harjar i verksamhet-
en. Nagra kommuner hade redan vél fungerande arbetssétt
med hygienskoéterska eller hygienombud i arbetslagen, som
tagit ett stort extra ansvar under hela aret, medan andra
kommuner pratar om behovet av att inféra ndgon form av
ambassadérer inom hygienomradet. “Vi maste vara beredda
pa att pandemier blir allt vanligare och kan behéva byta ar-
betssatt langsiktigt, for att hantera smittutbrott regelbundet i
framtiden.”

I en kommun inledde ledningen en kartlaggning av vilka
"dolda sjukskdterskor” som fanns tillgangliga inom andra de-
lar av kommunorganisationen, men nyttjandet av dessa fdll
pa avtal och vilja. "Sa kan det inte fa vara, att skolskdterskor
kan saga nej till att hjalpa till i en pandemi for att de aldrig
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jobbat pa ett dldreboende. Vi &r ju anstéllda av samma
kommun allihop.”

En viktig aspekt lyfts fram av en kommun - hur stéttar vi alla
som arbetat i och ndra pandemin framat? Vi har legitime-
rade som mar jattedaligt, som har angest och sémnsvarig-
heter pa grund av alla som avlider och av riskerna fér egen
del och att de kan bara med sig smitta hem till sina anhériga.
Det &r kanske svart fér andra att férsta, som inte jobbat i
frontlinjen, hur psykiskt pafrestande det &r. Och dessutom
far de hantera en massa kritik, fran samhaéllet och folk runt
omkring. Vi har inte ens haft ndgon spridning pa vara aldre-
boenden och &nda ifragasétts var hantering hela tiden.”

Den samlade bilden ar att Skaraborg fick ett visst utrymme
att forbereda sig i och med att pandemin férst drabbade vara
storstader runt om i Sverige, men det finns ocksa en allmén
uppfattning om att ndgot sddant héar aldrig gar att férbereda
sig for helt - kunskapsbehovet visar sig forst i efterhand.

Digitala forutsattningar

Under intervjun fick kommunerna redogora for vilka digitala
forutsattningarna som finns, framst med tanke pa utbildning
och kunskap, men ocksa i termer av valfardsteknik och digi-
talisering i stort inom halso- och sjukvardsomradet.

Verktyg for webbmoten

Det framkommer att de flesta hade tillgang till férhallandevis
bra digitala férutsattningar for méten redan innan men att
pandemin har skjutsat pa anvandandet. Nio kommuner an-
vander framst Skype, en kommun framst Teams, fyra kom-
muner bade Skype och Teams och en kommun Skype och
Zoom. Flera av dem som anvande Skype meddelar att de ar
pa vag att ga dver till annan leverantdr (Teams i de flesta
fall), men patalar ocksa Skypes éverldgsenhet nér det kom-
mer till sekretess och sdker hantering av filer och 6verféring
av data. "Allt handlar ju om vad man behdéver mdétesverkty-
get till, om det framst ar for utbildning och arbetsmadten eller
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om det ar fér vardmoten. Ar det vardmoten sd maste sekre-
tessen funka.”

Utrustning, lokaler och uppkoppling

N&r det galler utrustning sa skiljer sig svaren i viss man at
aven om det framkommer att i de flesta kommunerna har
legitimerade idag tillgang till en barbar dator. "Vi har képt in
massor av barbara datorer och headsets till sjukskéterskorna
under pandemin och ska kdpa in &nnu fler. Ndgra har fatt en
egen, men samtliga har atminstone tillgang till en pa sitt ar-
betspass. Personalen inom rehabomradet har haft barbara
lange.” Lokaler och &ndamalsenlig utrustning i dessa, sdsom
projektorer, datorer och ljudanlaggningar, ser valdigt olika
ut. Ndgra kommuner upplever att de har bra och palitlig ut-
rustning och att det finns tillrackligt stora lokaler for att
kunna halla fysiska utbildningar, dven i tider av restriktioner,
medan andra patalar att lokalerna &r sma, fa till antalet och
klent utrustade. "Vi saknar det mesta kanns det som och det
ar alltid trassel med tekniken nar vi ska ha utbildning eller
moten.”

Utrustningen ar avgoérande for personalens madjligheter att
delta vid och ta till sig utbildningar/kunskap men ocksa i om-
stallningen till ndra vard blir de tekniska forutsattningarna
avgodrande. Nagra kommuner framhaller vikten av att snabbt
géra personalen mer mobil och att det hdnger pa nya arbets-
satt, mjukvara, bredband, sakerhet och utrustning. “Vi har
inte full méjlighet att gbra Sip:ar i hemmet annu. Det finns
datorer och headsets men saknas ibland kameror i datorn.
Det maste vi fixa. Sen kan vi inte alltid lita pa uppkopplingen
hos patienterna och det ar ett bekymmer som vi inte riktigt
dger. Vi kommer inte at alla program hemma hos patienten
heller, som SAMSA till exempel.”

Uppkopplingen upplevs av manga som ett bekymmer, bade i
kommunens lokaler vid utbildning/méten men ocksa hos
medborgare, sarskilt i geografiska ytteromraden. "Bred-
bandsutbyggnaden slapar for mycket! Vi kommer aldrig
kunna bli digitala inom vard och omsorg ifall inte natet finns
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langst ute hos varenda kotte. Hoppas verkligen att det fixar
sig med 5G.”

Nanolearning

Begreppet nanolearning vaxer inom kunskaps- och utbild-
ningsomradet och det handlar om korta instruerande utbild-
ningsfilmer som en medarbetare antingen kan nyttja i en di-
rekt vardsituation (eller annan situation i arbetet som kraver
kunskap i stunden, exempelvis brandskydd eller IT-sakerhet)
eller ta del av nar tillfélle ges, som vid vantan i jobbet av en
eller annan orsak.

Det finns olika verktyg fér nanolearning. En variant som an-
vands i Grastorp (Visible Care) bygger pa en app i telefonen
som legitimerade och omvardnadspersonal alltid har snabb
tillgang till och dar korta filmer samlas under olika rubriker.
Det kan vara allt frdn “en minut om vad lagen sager” till “en
instruktion om hur du klipper hal fér stomibandage”. Filmerna
produceras av leverantéren till appen men anpassas och
kvalitetssdkras i samrad med kommunen. Ytterligare nagra
kommuner har képt in samma verktyg och ndgra diskuterar
inkdp, medan flera svarar att de inte kanner till produkten.

InfoCaption &r en annan l8sning, ddr kommuner inom V6 fatt
tillgang till en webbplattform via projektet Divos. P& platt-
formen kan kommunen sjalv ladda upp korta filmer som blir
tillgangliga for personalen via ett inlogg. Arbetet med att an-
vanda InfoCaption har kommit olika 1angt i de sex kommu-
nerna. Dessutom riktar sig filmer via plattformen till storsta
delen till omvardnadspersonal, men de kan vara producerade
av legitimerade (exempelvis filmer om forflyttning och dele-

gering).

I princip i alla kommuner finns satsningar pa nanolearning
inom IT-omradet, atminstone vad géller IT-sdkerhet. "Jag
énskar att vi kunde fa till detsamma fér annan typ av nanole-
arning”, séger nagon. "Tank om samtlig personal fick ut tre
korta avsnitt om férflyttning pa mejlen och tre korta om be-
motande... Och att chefen far veta nar de genomfort utbild-
ningen, ett aterkopplingsmejl. Det hade varit jattebra!”
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Vid en summering framgar att endast en kommun har en
systematisk anvéndning av nanolearning idag (i viss man
dven riktat till legitimerade), atta kommuner har tillgéng till
och anvéander nanolearning da och da men inte strukturerat
och sex kommuner nyttjar inte nanolearning alls i verksam-
heten.

Kostnadsfria webbutbildningar

Samtliga fick fragan om vilka kostnadsfria webbutbildningar
som verksamheten kanner till/anvander idag. Svaren skiljde
sig i viss man at men fem leverantérer anvands av mer eller
mindre samtliga:

Webbutbildning: Antal kommuner som anvander:
Kunskapsguiden (Socialstyrelsen) 11 av 15
Vardhandboken (Inera/SKR) 14 av 15
Hjalpmedelshandboken (VGR) 10 av 15
Svenskt Demenscentrum (Socialstyrelsen) 13 av 15
Sérwebben (VGR) 10 av 15

Bland kommunerna finns ingen som har en tydlig systematik
kring anvandandet av kostnadsfria webbutbildningar for legi-
timerad personal men sju kommuner arbetar i viss man sys-
tematiskt med en eller annan utbildning. Det kan vara nagon
kommun dér samtliga i verksamheten ska genomga en web-
butbildning om demens (Demens ABC via Kunskapsgui-
den/Svenskt Demenscentrum) eller i en annan kommun dar
samtliga nyanstallda inom rehabomradet ska ga en kurs om
férskrivning nar de pabdrjar sin tjanst (Hjalpmedelshandbo-
ken). Sju andra kommuner anvander sig av kostnadsfria ut-
bildningar men det sker sporadiskt och hénger till stor del pa
enskilda legitimerade att leta runt. Det sker heller ingen upp-
féljning och finns fran ledningen inga krav eller férvéntningar
om att kostnadsfria alternativ ska anvandas. I en kommun
uttrycker de intervjuade att det inte finns ndgon systematik
alls i verksamheten, att de inte vet om legitimerade nagonsin
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deltar vid nagra webbutbildningar och att de tror att det inte
finns ndgot intresse hos medarbetarna.

Det som anvands i stérst omfattning av sjukskdéterskor i det
|bpande arbetet (som uppslagsverk) ar Vardhandboken och
av personal inom rehabomradet &r det Hjdlpmedelshandbo-
ken (Handbok for forskrivning av personliga hjalpmedel). Un-
der pandemin har ocksa SKR anordnat vissa utbildningar som
riktats till legitimerade, framst inom omradet hygien. Kun-
skapsguiden ar Socialstyrelsens samlingssajt for kostnadsfria
webbutbildningar. P3 sidan hanvisar de till olika utbildningar
som haller ratt standard och kvalitet utifran Socialstyrelsens
foreskrifter. Bland annat hanvisar de till 6vriga omnamnda,
sasom Vardhandboken, Svenskt Demenscentrum och
Sarwebben men det finns ocksa utbildningar pa sidan som
Socialstyrelsen sjalva tagit fram. Kommunerna kan med for-
del anvanda sig av Kunskapsguiden i sitt arbetsplatsnara la-
rande och dér hitta manga olika anordnares utbildningar.
"Jag tycker utbildningarna &r lite onédigt krangliga ibland, att
man maste klicka runt och byta vyer och sd, men innehallet
ar bra och viktigt. Man maste bara ta sig tid.”

Viktiga webbadresser:

www.kunskapsguiden.se
www.vardhandboken.se
www.vgregion.se (sokord handbok hjdlpmedel)
www.demenscentrum.se

www.skr.se (sokord hygien och sokord ndra vard)

Det skickas I6pande ut erbjudanden om webbutbildningar
fran privata leverantérer till féretradare i verksamheten, men
da ror det sig inte om kostnadsfria alternativ. Aven via fack-
forbunden erbjuds medarbetare och chefer webbutbildningar,
men ocksa dessa dr som regel knutna till en kostnad. "Vara
fysioterapeuter har gatt en webbutbildning via sitt fackfor-
bund vid nagot tillfdlle och den var bra men fruktansvart
dyr!” Inte minst ur den aspekten ar det viktigt att fa till ett
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systematiskt nyttjande av det som erbjuds kommunerna
kostnadsfritt.

Yrkesresa for personal inom hélso- och sjukvard

Behovet av att fa till Idpande kompetensutveckling i vardagen
finns i alla landets kommuner och det pagar ett stort arbete
nationellt fér att framstélla nagot som kallas fér Yrkesresan.
Ursprungligen startade Yrkesresan som ett initiativ inom G6-
teborgsregionen, da riktad till handldggare inom omrade barn
och unga, men efter att satsningen fatt stort positivt genom-
slag, i Géteborgskommunerna samt i kommunalférbunden
runt om, sa lyftes Yrkesresan till att bli en nationell satsning
(pdgar!). Beslut fattades under hosten 2020 om att starta
yrkesresor for fler yrkesgrupper, daribland legitimerade inom
kommunal hélso- och sjukvard.

Yrkesresan for handldggare inom omrade barn och unga &r
uppbyggd pa en digital larplattform, dar medarbetare som &ar
nya i sin tjanst genomfor ett utbildningspaket under sina
forsta tvad ar i yrket medan vana medarbetare genomfér en
pabyggnad fram till &r fem och erfarna medarbetare genom-
for ytterligare avancerade kurser darefter. Rimligt att anta ar
att kommande yrkesresor far liknande upplagg.

e
Yrkesresan.se

atsaing pd kompatans och stabiliat

Flera av kommunerna tar upp Yrkesresan vid intervjun och
det finns en férhoppning om att det inte ska drdja alltfér 1ang
tid innan det blir verklighet. Samtidigt finns en oro for att
statliga satsningar har en tendens att dra ut pa tiden. Redan
innan det kom ett nationellt beslut hade Géteborgsregionen
bestamt sig for att bygga en digital larplattform aven for sina
legitimerade inom hélso- och sjukvardsomradet och det arbe-
tet har de valt att fortsatta med trots det nationella beslutet.
Eventuellt kommer det bli méjligt for Skaraborgs kommuner
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att koppla pa sig p@ den I8sningen innan den nationella Yr-
kesresan finns fardig, projektet bevakar detta.

Digital vana

Intervjuade lyfter fram att den 6kade vanan att anvanda digi-
tala hjalpmedel ar den enskilt stérsta positiva effekten som
pandemin haft i verksamheten. Motstandet har minskat mar-
kant aven om det fortfarande finns enstaka individer som
upplever det som jobbigt att sitta i webbméten eller ga web-
butbildningar. “Fast de tror inte langre att de kan komma un-
dan om de vagrar, det ar bara det att de inte gillar det. Det
har liksom accepterat laget.”

N&gon poadngterar att den yngre generationen medarbetare
inte behéver ha ett intresse for teknik, de driver pa &nda,
medan det i den aldre generationen i stdrre utstrackning
kravs ett intresse for att man ska vara drivande i den digitala
utvecklingen. Det ar oavsett om det handlar om sarskilda
webbverktyg och appar eller om teknik och datavana i stort.
"\i har en ung arbetsgrupp sa hos oss finns inte problemet
alls”, sdger ndgon medan en annan sager att, "vi kdpte in
tjugo surfplattor foér att anvanda vid digitala mdéten, men jag
tror knappt att de har packats upp. Personalen ar fast i att vi
ska traffas fysiskt och sitta tillsammans och prata om samma
saker, precis som vi alltid har gjort. Och det maste vi bort
ifr@n, vi har inte tillrackligt med folk for att arbeta sa.”

Support vid utbildning

De flesta svarar att stéttning kring verktyg for webbmoten
saknas och manga uttrycker att de &r sjélvlarda och att de
far fraga varandra nar nagot kranglar. "Jag jobbar jatte-
mycket i Skype, men har aldrig fatt ndgon utbildning. Sa det
ar sakert en massa funktioner som jag inte kan”, sager en
MAS. Nagon annan sager att de kan kdpa utbildning fran IT-
funktionen, men att det ar vanligare att forsdka lara sig med
hjalp av kollegor. "Fast under hdsten var det en bra kost-
nadsfri satsning fran VGR som vi kunde hinga med pa, dar
larde jag mig Zoom.”
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Flera sager att IT-avdelningen, antingen centralt i kommunen
eller inom den egna forvaltningen, hjalper till med allmanna
IT-fragor och behdrigheter och I6senord i man av tid och det
finns som regel en systemadministratér att vanda sig till i de
olika systemen som anvands (SAMSA, verksamhetssystem,
digitala signeringslistor och s& vidare) men néar det géller ut-
bildningsomradet och support kring den tekniken far legiti-
merade i stérre utstrackning férlita sig pa sig sjalva och
varandra. "Eller sd &r det jag som chef som far vara experten
pad hur puckar och projektorer och Zoom funkar. Oftast I6ser
det sig, men det hade varit bra att kunna ringa ndgon nér
man star dir i konferenslokalen och ingenting funkar...”

Nagon kommun ndmner att de infért en IT-fixare som hjalper
brukare/patienter och intervjuade lyfter att det vore bra om
den funktionen fanns aven for personalen. "Vi ska kunna en
massa saker idag som vi inte fatt utbildning kring och dessu-
tom férvantar sig patienterna och omvardnadspersonalen att
vi ska kunna hjalpa dem i alla system och appar. Jag fattar
att tekniken ar har fér att stanna, men om man inte kan den
sjalv da? Vad gér man da? Jag lagger méngder av tid pa sa-
dant jag inte kan!”

En av de tillfrdgade menar att Géliska har instruktionsfilmer
om det mesta som kréver support pa sin hemsida. “Fér oss
som ingar i Géliska s& finns allt, det handlar bara om att veta
om det.” I andra intervjuer uttrycks en énskan om att sam-
ordna IT battre med grannkommunerna. “Det heter att vi har
ett cluster men det &r mest pa pappret, i praktiken finns val-
digt lite samarbete upplever jag.”

Flera tar upp att pressen &r stor pa legitimerade att kunna
och forsta alla system i verksamheten och att den digitala
tekniken ofta tar onédig tid fran patienterna men att den
ocksa sparar tid om man far det att fungera som det &r
tankt. "Det ar valdigt dubbelt. Klart vi ser vinsterna men vi
sitter ofta i en ravsax, dar leverantdrerna av systemen inte
kan ge oss det som vi vet att vi behdver och vill ha. Det ar
frustrerande.”
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Viélfiardsteknik — ett maste

For att kunna prata om digitalisering och valfardsteknik be-
hévs gemensamma definitioner. Nedan beskrivna definitioner
anvénds av dem som har samordningsansvar fér fragorna,
sasom exempelvis e-hdlsosamordnare vid Vastkom.

Valfardsteknik avser hjalpmedel i det dagliga livet som ar
digitala (ej mekaniska/analoga). Definitionen som finns i So-
cialstyrelsens termbank lyder,

¢ valfardsteknik ar digital teknik (produkter) som syftar
till att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet
eller sjalvstandighet fér en person som har eller |6per
forhojd risk att fa en funktionsnedséttning

Datorisering innebar att ta en analog process och lyfta in

den i oférandrad form i datorn (istéllet for att fylla i en pap-
persblankett sa fyller anvdndaren i en elektronisk blankett,

till exempel ansékan om barnomsorgsplats)

Digitisering innebar att den elektroniska blanketten gors
maojlig att skicka och dverféra mellan olika system (en barn-
omsorgsansékan som skickas fran planeringssystemet till
ekonomisystemet for att dar hanteras av en handlaggare och
beldggas med ratt avgift)

Digitalisering innebar att hela barnomsorgsprocessen ses
dver pa ett mer férdjupat plan och att sa manga delar som
maojligt i processen automatiseras (till exempel att plane-
ringssystemet sjalv skdter fordelning av férskoleplatser uti-
fran de ansdkningar som kommit in och att avgiftshantering-
en sker helt utan inblandning av handlaggare)

I samtliga kommuner pagar arbeten av olika slag for att dka
digitaliseringen av arbetssatt och anvandningen av valfards-
teknik i verksamheten men vid samtal med e-
halsosamordnare framkommer att det gar alldeles for Iang-
samt. "Politiker och ledare maste vara féregangare i fragan
och kommunerna maste avsitta medel fér den har utveckl-
ingen. Enligt OECD ligger Sveriges offentliga verksamheter
sist i dessa fragor, men var digitaliseringsminister pratar om
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omradet som att vi vore bést. Det &r bekymret ndr man
klumpar ihop offentlig och privat verksamhet i statistiken. I
privat sektor satsar féretagen 15-20 procent av sin budget
pa utveckling och innovation medan kommunerna satsar 1-
1,5 procent. Det &r for lite, vi maste fa upp takten.”

E-h&lsosamordnare lyfter att ett samarbete pagar mellan
VastKom och VGR med syfte att se 6ver Hjdlpmedelscen-
tralens uppdrag att tillhandahalla valfardsteknik. “Det borde
vara lika sjalvklart fér dem som att tillhandahalla andra
hjalpmedel. Alla hjalpmedel som syftar till att 6ka sjalvstan-
dighet, delaktighet och trygghet for patienterna bor inga i
Hjalpmedelscentralens uppdrag, vare sig det handlar om ana-
loga eller digitala lésningar.”

Ovriga intervjuade patalar ocksa det stora behovet av mer
valfardsteknik, inte minst for att klara den demografiska for-
dndringen och omstallningen till ndra vard. "Vi behéver lake-
medelsrobotar och blds- och spoltoaletter och tillsynskame-
ror. Behovet ar oandligt men kunskapen foér liten och investe-
ringarna for sma.” Nagra kommuner har avsatt mer medel
eller har hégre/mer kompetens inom omradet och har dér-
med kommit langre an andra. "Vi jobbar hela tiden foér att
utveckla allt digitalt i verksamheten och jag maste siga att
jag tycker att alla legitimerade i forsta hand tanker digitala
I6sningar nufdrtiden, det kanns jattebra. Visst, vi har kort i
diket emellandt, som med mobil dokumentation, men vi vet
att vi maste fortsatta framat.”

E-h&lsosamordnare framhaller tre omraden som sarskilt vik-
tiga nar det kommer till digitalisering av arbetssatt: digitala
vardméten, digitala signeringslistor och smartare verksam-
hetssystem. “Och med digitala vardméten sa menar jag inte
bara att vi ska hjalpa patienten att traffa sin lakare d6ver
webben utan dven att som legitimerad i kommmunen oftare
traffa patienterna digitalt. Tank bara vilken vinst, att slippa
aka tre mil i kolmérkret for att titta pa ett sar som patienten
lika gérna kan visa i kameran.” Samtidigt framhaller e-
halsosamordnare att det finns en skepsis och ett motstand i
verksamheten som ledare maste se och vaga méta. "Det
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finns fortfarande manga som tycker att digitaliseringen blaser
kalla vindar in 6ver verksamheten, att antingen blir allt oper-
sonligt eller sa férlorar vi jobbet. Det maste métas med kom-
petenshéjning a ena sidan och & andra sidan maste ledare
och chefer vara forebilder och sjélva férespraka digitalt fram-
for analogt.”

Inom omrade valfardsteknik lyfter e-hdlsosamordnare sarskilt
fram tillsynskameror som férenklar och ékar tryggheten,
bdde foér patienten, anhdriga och dem som arbetar i verk-
samheten. "Det basta vore om vi kan koppla det till sensoré-
vervakning, att vi far en indikation om patienten inte gatt ur
sangen idag och att vi da kan se efter via tillsynskameran om
det verkar ha intraffat ndgot.” Aven vid gruppintervjuerna
framkommer en 6nskan om att fler tillsynskameror anvandes
i verksamheten. “Idag aker vi hem till patienterna mitt i nat-
terna for att se efter om de sover och det enda som hander
ar att vi stor deras nattsémn och slésar med var tid. Kamera
borde erbjudas som huvudsakligt alternativ vid tillsyn redan
av bistdndsbedémare.” En annan produkt som framhalls av
bdde verksamheten och e-hdlsosamordnaren som viktig ar
|dkemedelsrobotar av olika slag. "Till och med sadana medi-
cindelare som tidigare varit helt mekaniska kopplas nu till
molntjanster av olika slag.” En invandning fran e-
halsosamordnaren mot att kommunerna ska driva pa for la-
kemedelsrobotar ar ansvarsfragan. “Vi har inte ldkemedels-
ansvar, det har lakarna. Jag vet att det finns MAS:ar som
tycker att vi tar 6ver ansvar som inte &r vart om vi bérjar sta
for utvecklingen inom det har omradet. Det borde vara reg-
ionen som driver utvecklingen av sadana hjalpmedel.”

Ett bekymmer som e-halsosamordnaren ser ar kommunernas
oférmaga att inforliva bra teknik i driften. “Det kan till och
med ha genomférts framgangsrika pilotprojekt, dar man tes-
tat nagon form av vélfardsteknik som visat sig fungera jatte-
bra, men det enda det resulterar i ar en positiv projektrap-
port och sedan ingenting mer. Kommunerna behdver bli
battre pa att budgetera for och driftsatta ny teknik.” Samti-
digt svarar representanter fran verksamheterna att de vill
anvanda mer teknik och férstar vinsterna for alla. Fragan &r
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vem som ska driva den utvecklingen fran start och hela
vagen i mal: Politikerna? Kommundirektéren? Socialchefen?
E-hadlsosamordnaren? IT-avdelningen? Den enskilda arbetste-
rapeuten med teknikintresse? Underskoterskan som utfor de-
legerade héalso- och sjukvardsuppgifter och &r narmast pati-
enten? Vem av dessa kan dstadkomma en reell féréndring?
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Forslag
Inom projektet finns ett huvuduppdrag och fyra deluppdrag. I
kommande avsnitt foreslar projektet méjliga vagar framat.

Huvuduppdrag: samverkan kring kompetensforsorj-
ning och kompetensutveckling

Varje kommun har som alltid eget ansvar nar det galler kom-
petensfdrsérjning och kompetensutveckling. Det handlar om
att folja personalstatistik éver tid (se tabell 1-10) och vara
forberedd pa férandringar utifran demografi, aldersstruktur i
arbetslagen och krav i omvériden sdsom vid exempelvis om-
stéllningen till nara vard. Det handlar ocks@ om att 3 till en
systematisk kompetensutveckling i vardagen och en langsik-
tig forsdérjning av specialist- och vidareutbildad personal och
det arbetet bérjar alltid med att ta reda pa hur det ser ut
idag, som i den har forstudien.

I en plan for kompetensutveckling bér féljande rubriker inga:

®,
0.0

Mal och syfte med planen

Kompetenskrav for respektive yrkesgrupp

®,
0.0

®,
0.0

Form for icke-formell utbildning (t ex reflektionstid, kollegial handledning)

®,
0.0

Formella kurser/utbildningar som prioriteras av arbetsgivaren

®,
0.0

Ledigheter, bidrag och andra formaner vid studier

®,
0.0

Samlad utbildningsplan for respektive yrkesgrupp (OBS! Individuell kom-
petensutvecklingsplan ligger till grund, tas fram vid medarbetarsamtal)

< Budget, ansvar, uppfoljning

Framtagning av kompetensutvecklingsplan ar varje kommuns
ansvar. Projektet kan bista kommuner genom att fungera
som bollplank vid framtagning av lokal kompetensforsoérj-
nings- och kompetensutvecklingsplan men eftersom projektet
ar tidsbegransat (31 augusti 2021) sa ar det mer rimligt att
anvanda befintliga resurser till att fa till ett strukturerat ut-
bud inom utbildningsomradet och gemensamma ldsningar
inom enskilda delar for kompetensforsérjning.
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I féljande stycken ges forslag till fortsatt samverkan. Beslut
om ordning och tidplan fattas av projektets styrgrupp, social-
cheferna. Sa lange projektet pagar finns projektledaren till-
ganglig att samordna planering och genomférande inom de
olika férslagen, darefter landar uppdragen ute i kommunerna
och/eller inom omrade Valfard vid Skaraborgs Kommunalfér-
bund.

Kompetensforsorjning generellt
Innehaller tre férslag:

Projektet foreslar,

< att villkor vid langre utbildning ses 6ver med syfte att i storsta mojliga
man enas om ledigheter, bidrag och andra forméner i samband med hog-

skolestudier for legitimerad personal

Framtagning: Aldrenitverket & kommunekonomer

Beslut: socialchefer

Projektet foreslar,

< att forutsattningar for en gemensam kompetensbank ses 6ver, med syfte
att ge kommunerna mojlighet att via webben bidra med specialistkun-
skap (framst som radgivning) till grannkommuner och samtidigt fa till-

gang till andras specialistkompetenser

Framtagning: MAS-nitverket, Aldrenitverket & IT-funktion

Beslut: socialchefer
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Projektet foreslér,

< att majligheten till utbytesprogram mellan kommunen och regionen ses
over, med syfte att medarbetare under en period byter arbetsgivare med
varandra for att pa sé vis 6ka forstaelsen och kompetensen hos bada hu-

vudmannen

Framtagning: Aldrenitverket & representanter frin regionen
Beslut: socialchefer

Utbildningssatsningar
Innehaller fyra férslag:

Projektet foreslar,

< att fortsatt bevakning av Goteborgsregionens framtagning av digital lar-
plattform for legitimerade sker och att mojligheten for Skaraborgs kom-
muner att ansluta till den bevakas (fram tills dess att en nationell Yrkes-

resa for omrédet finns)

Framtagning: Skaraborgs KoF Valfard
Beslut: socialchefer

Projektet foreslar,

< att Skaraborgs storre kommuner (Skovde, Lidkoping, Falkoping och Ma-
riestad) turas om att arligen anordna utbildningar/kurser utifran en plan
som bygger pa prioriteringar i denna rapport, dir de andra kommunerna
erbjuds att kopa platser (utbildningar/kurser avgors med tabell 11—12

som grund samt utifran punktlistan pa sidan 55)

Framtagning: MAS-natverket & kommunernas utbildningsansvariga

Beslut: socialchefer
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Projektet foreslar,
% att en form for systematisk bevakning och anvandning av kostnadsfria
webbutbildningar tas fram, med fokus pé det som erbjuds via Socialsty-

relsens samlingssajt Kunskapsguiden

Framtagning: MAS-natverket
Beslut: socialchefer

Projektet foreslar,
< att mojligheten for alla kommuner att nyttja nanolearning for legitime-
rade ytterligare ses 6ver, med syfte att fa tillgang till snabb och kvalitets-

saker kunskap i vardagens vardsituationer

Framtagning: MAS-natverket & IT-funktion

Beslut: socialchefer

Deluppdrag: Omstallning till nara vard

Det &r viktigt att skapa en positiv eller &tminstone accepterad
bild av omstéllningen till nara vard och for det kravs fordju-
pad dialog med samtliga inblandade i kommunernas organi-
sationer. Idag finns viss férankring pd évergripande niva men
ldngre ut i organisationen saknas manga ganger kanslan av
delaktighet och upplevelsen av inflytande. Manga uttrycker
stor oro for oreglerad dvervaltring fran regionen till kommu-
nerna.

Projektet foreslar,
< att dialogmo6ten om nira vard planeras och genomfors, for ledningen

samt for legitimerade och andra medarbetare i kommunerna

Framtagning: Skaraborgs KoF Vilfard & VastKom
Beslut: socialchefer
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Deluppdrag: Vidareutbildning vid Hogskolan i Skévde

Parallellt med projektet padgar satsningar, bade nationellt,
regionalt och lokalt, som pa olika s&tt kommer skapa méjlig-
heter for kommunerna att erbjuda sin personal utbildning och
|bpande kompetensutveckling. Dessa satsningar paverkar vil-
ken riktning projektet ska valja. Till exempel har Skaraborgs
kommuner nyligen tilldelats statliga medel fér omstallningen
till ndra vard, att anvénda for att vidareutbilda sjukskéterskor
(100 miljoner till Sveriges kommuner varav cirka 2 miljoner
forvantas tilldelas Skaraborg). Eftersom medlen ar knutna till
ar 2021 sd uppmanas hiarmed kommunerna att snabbt se
over mdjligheten for yrkesverksamma medarbetare att an-
s6ka om och till hésten pabérja specialistutbildning till di-
striktsskoterska vid Hogskolan i Skdvde, pa hel- eller halv-
fart. Det finns aven utbildningar att séka vid andra larosaten i
omradet (se bilaga). Ansodkningstiden inleds den 15 februari
och pagar till den 15 mars, med méjlighet att komplettera
fram till 1 april. Utmaningen for kommunerna blir att ersatta
den/de medarbetare som studerar.

Specialistutbildning till dldreskoéterska startar vid Hégskolan i
Skoévde under ar 2022. Inriktningen kommer vara mot psyki-
atri och mot digitalisering/valfardsteknik. Ren specialistut-
bildning till psykiatriskéterska finns ocksa i hégskolans plane-
ring, men det ar oklart nar den kan bli verklighet. Hégskolan
kommer ocksa erbjuda fristdende kurser i psykiatri och i digi-
talisering/vélfardsteknik, med start 2022. Malsattningen &r
att kunna ge kurserna tvarprofessionellt, fér bade sjukskd-
terskor och fér personal inom rehabomradet.

N&r det géller kommunernas énskemal om att starta grund-
utbildning inom rehabomradet, med prioritering fysiotera-
peut, sa svarar hégskolans representanter att den mojlighet-
en tyvarr inte finns da en medicinsk fakultet saknas.

Det pagar framtagning av ett lansgemensamt avtal om VFU,
dar Skaraborgs kommuner (alla kommuner i VastKkom) fort-
sattningsvis ska inga i det avtal som finns fér hela regionen.
Darmed kommer kommunerna finnas med vid férdelningen
av studenter fran bland annat Géteborgs universitet, som ex-
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aminerar bade arbetsterapeuter och fysioterapeuter. Beslut
om avtalet fattas under varen 2021.

Projektet foreslar,

% att fordjupad samverkan med Hogskolan i Skovde mojliggors, med syfte
att f4 till ett 1Angsiktigt utbud for grund-, specialist- och vidareutbildning
som motsvarar kommunernas behov (tabell 13—14) men ocksa for att i
storre omfattning se 6ver mojligheten att anvanda hogskolan vid fram-
tagning av uppdragsutbildningar som ej ger hogskolepoang (tabell 11—12)

Framtagning: Skaraborgs KoF Vilfard & representanter HiS

Beslut: socialchefer

Deluppdrag: Samverkan digitalisering/valfardsteknik

Det pagdr manga samverkansprojekt av olika slag inom om-
radet och projektets roll betraffande digitalisering och val-
fardsteknik i verksamheten blir i viss man otydligt. Projektet
ser stora vinster med att i stdrre utstrackning nyttja digitala
former for larande och ser tydligt behovet av kommunala in-
vesteringar. Forstudien lyfter ocksd behovet av 6kad kunskap
om digitalisering och valfardsteknik bland medarbetare. Nar
det galler 6vrig digitalisering av arbetssatt och inférande av
valfardsteknik i verksamheten s faller det utanfér projektets

uppdrag.

Projektet avstar fran att lamna ytterligare forslag inom detta omrade.

Deluppdrag: Inventering av vinster under pandemin

Nar projektbeskrivningen togs fram (maj 2020) befann sig
kommunerna i inledningen av pandemin. Darefter har manga
funktioner i samhéllsorganisationen pa olika séitt utrett och
kartlagt vinster och utmaningar under hela perioden. I viss
man upplever intervjuade att fragor fran exempelvis Social-
styrelsen och SKR inte stallts direkt till dem utan till andra i
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verksamheten och utifran den aspekten har den har forstudi-
ens fragor inom omradet dnda& fyllt en funktion - att fler blivit
horda. Det finns ocksd arbetssatt som lyckats vél i vissa
kommuner och det ar viktigt att fortsatt dela med sig till
varandra infér eventuellt kommande pandemier.

Projektet foreslar,
< att fortsatt dialog och erfarenhetsutbyte sker mellan kommunerna uti-
fran resultaten i den har rapporten

Framtagning: MAS-nitverket & Aldrenitverket
Beslut: socialchefer
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Bilaga: fragor vid gruppintervju

Uppdrag 1 & Uppdrag 3: Samordna KOMPETEBSBEHOV/-FORSORINING & Ut-

forska mojligheter till VIDAREUTBIDLNING

1. Hur upplever ni situationen betraffande kompetensforsorjning nar det gal-
ler legitimerad personal? (nuldge, framtid, mojligheter, hot)

2. Vad ser ni som viktigast avseende I6pande kompetensutveckling under de
kommande 5 aren (ej hp, utan I6pande utbildning i vardagen)?

3. Vilken grundutbildning/vidareutbildning/spets (hp) 6nskar ni fanns lattill-
ganglig/i ndromradet?

4. Om prioritering maste ske, vilken/vilka hp-utbildningar bor prioriteras i det
korta/langa perspektivet for att moéta just era behov?

5. Vilken kompetenssatsning (hp eller ej) skulle ni prioritera om den startade
imorgon?

6. Finns arbetstid avsatt i vardagen for I6pande kompetensutveckling (ej hp)
for legitimerade eller sker utbildning “om/nar tillfille ges”?

7. Hur ser mojligheten ut att frikoppla personal fran arbete for att ga hp-
utbildningar?

8. Vad hoppas er kommun fa ut av ett skaraborgsgemensamt arbete med
kompetensutveckling?

9. Vilken samverkanspartner ser ni som viktigast inom kompetensomradet?

10. Vem i er kommun har ansvar for (bor ha ansvar for) fortsatt uppfoljning
inom kompetensomradet néar projektet ar slut?

Uppdrag 2: Dialog om begrepp NARA VARD

11. Vad betyder begreppet Nara vard for er?

12. Hur paverkar omstallningen till Nara vard kommunen? Vilka ar de storsta
fordelarna/utmaningarna med omstallningen?

13. Kommer det kravas nagon sarskild kompetens for att klara omstallningen
till Nara vard? | sa fall, vilken?

14. Vad mer kommer kravas (utrustning, teknik, nya arbetssatt med mera)?

Uppdrag 5: Inventera ERFARENHETER CORONATIDEN

15. Har nya kompetenser uppstatt i samband med pandemin?

16. Har behov fér nya kompetenser uppstatt i samband med pandemin (sadant
ni onskar ni haft men ej kunnat tillskansa er)?

17. Har nya arbetssatt/ny teknik for utbildning inforts under pandemin?

Uppdrag 4: Samverka kring DIGITAL UTVECKLING

18. Vilken digital teknik anvander ni i samband med kompetensutveckling?

19. Saknas digitala maojligheter vid utbildning? Om ja, vad saknas?

20. Hur ar den digitala vanan bland legitimerade?

21. Finns tillgang till teknisk stottning/support i egna kommu-
nen/grannkommun?
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Bilaga: specialistutbildningar av intresse, vid larosaten i regionen, start HT 2021

Specialistutbildning |Ldrosdte Nar Omfattning | Takt Form Behorighet * | Ansékan
Distriktsskéterska Hogskolan i Skévde | HT 2021 |75 hp Helfart, 2,5 | Campus, men staller | Sjukskoterska, | 15 ¢ 95 mars
terminer om till mer distans | grund
Distriktsskterska Hogskolan i Skévde | HT 2021 |75 hp Halvfart, 5| Campus, men staller | Sjukskoterska, | 1o ¢ 45 arg
terminer om till mer distans | grund
. . . . Halvfart, 4 I jukskoterska,
Inriktning diabetesvard Goteborgs universitet | HT 2021 |60 hp aw 'art Camplfs blandat Sjukskoterska 15 feb - 15 mars
terminer med distans grund
Inriktning psykiatrisk vard Goteborgs universitet | HT 2021 |60 hp Halvfart, 4 Camplfs blandat Sjukskoterska, 15 feb - 15 mars
terminer med distans grund
Inriktning psykiatrisk vard Hogskolan i Vast HT 2021 |60 hp Halvfart, 4 Campus Sjukskoterska, 15 feb - 15 mars
terminer grund
Hogskolan i Vast i . .
Inriktning palliativ vard samarbete med Géte- | HT 2021 |60 hp Halvfart, 4 Campus Sjukskoterska, 15 feb - 15 mars
. . terminer grund
borgs universitet
Utbildningen genom-
fors i samverkan mel-
lan Goéteborgs univer-
sitet, Jonkoping Uni- . .
Inriktning vard av aldre versity, Hogskolan HT 2021 |[60hp Halvf.art, 4 Distans, natbaserad Sjukskoterska, 15 feb - 15 mars
. . terminer grund
Kristianstad, Hogsko-
lan Vast, Linnéuniver-
sitetet och Lunds uni-
versitet
Inriktning vard av aldre Hogskolan i Boras HT 2021 |[60hp Halvfart, 4 Distans Sjukskoterska, 15 feb - 15 mars
terminer grund

* Ofta kravs aven viss arbetslivserfarenhet i yrket
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Bilaga: fristdende kurser av intresse, vid laroséten i regionen, start HT 2021

terapi

grund

Fristaende kurser Ldirosiite Nar Omfattning | Takt Form Behorighet * | Ansékan
Forskrivning av forbruk- Siukskterska
ningsartiklar vid inkontinens | Hogskolan i Skdvde HT 2021 |7,5hp Halvfart Flexibel Jrund ! 15 mars - 15 april
och diabetes g
jukskotersk

el RS Y SR Campus, men staller ?rlljaeisséfars eau’t
verksamhetsforlagd utbild- | Hégskolan i Skovde HT 2021 |7,5hp Halvfart pus, men . PeUL | 15 mars- 15 april
nin om till mer distans | fysioterapeut,

8 grund
AEIECHETI R T Campus, men staller | Sjukskoterska
med inriktning mot vuxna Hogskolan i Skévde HT 2021 |7,5hp Halvfart p ’ . ) ’ 15 mars - 15 april

R om till mer distans | grund

och dldre
Uf]dersok"mng.smetod|k e Hogskolan i Skévde HT 2021 |7,5hp Halvfart Campus, mer.1 staller | Sjukskoterska, 15 mars - 15 april
hélsobedémning om till mer distans | grund
VSR SRl I Hogskolan i Skévde HT 2021 |7,5hp Halvfart CamPus, mer.1 staller | Sjukskdterska, 15 mars - 15 april
tod om till mer distans | grund
ALIELERE A uCECELLS Hogskolan i Vast HT 2021 |7,5hp Kvartsfart | Distans Sjukskgterska, 15 mars - 15 april
tes grund
Arbetsterapu rehabilitering Goteborgs universitet |HT 2021 |15 hp Kvartsfart | Campus Arbetsterapeut, 15 mars - 15 april
vid stroke grund
Arkzetsteram vid psykisk Goteborgs universitet |HT 2021 |15 hp Oklart Oklart Arbetsterapeut, 15 mars - 15 april
ohélsa grund
Rehabilitering och halso-
frdmjande atgardf&r for_aldre Goteborgs universitet |HT 2021 | 7,5hp Kvartsfart Distans med viss tid | Arbetsterapeut, 15 mars - 15 april
personer med tillampning pa campus grund
inom arbetsterapi
FyS|ot.e.rap! X ne.urolog|sk Goteborgs universitet |HT 2021 |15 hp Kvartsfart | Campus Fysioterapeut, 15 mars - 15 april
rehabilitering vid stroke grund
Psykisk halsa och ohalsa - Fvsioterapeut
med tillampning inom fysio- | Goteborgs universitet |HT 2021 |7,5hp Oklart Oklart y peut, 15 mars - 15 april
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Rehabilitering och halso-
framjande interventioner for

Distans med viss tid

Fysioterapeut,

symtomlindring

fysioterapeut,
grund

. . Goteborgs universitet |HT 2021 |7,5hp Kvartsfart o 15 mars - 15 april
aldre personer - med till- pa campus grund
lampning inom fysioterapi
Sjukskoterska,
Palliativ vard med fok 3 . . . ) .
atliatly vard med fokus pa Goteborgs universitet |HT 2021 | 7,5 hp Oklart Distans arbetsterapeut 15 mars - 15 april

* Ofta kravs aven viss arbetslivserfarenhet i yrket
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Svaret pa den fragan &r ja. Men vi klarar oss inte ensamma
utan behdver varandra. Om en kommun ar resursstark inom
ett omrade sa ska vi skapa méjligheter fér den att dela med
sig av kunskap till andra och om vi kan samordna utbild-
ningssatsningar och villkor sa ska vi géra det. Naturligtvis ar
kommunerna ibland beroende av andra, sdsom i omstélining-
en till ndra vard eller nér det galler hur ma8nga medarbetare
som examineras arligen vid vara hégskolor och universitet.
Darmed inte sagt att det inte finns manga saker som kom-
munerna sjélva kan paverka. Vi kan bli duktiga pa att félja
var demografiska utveckling och personalstatistik éver tid, for
att inte dverraskas av férandringar som vi kunde ha férut-
sett. Vi kan arbeta mer systematiskt med arbetsplatsnara la-
rande. Vi kan arbeta fér att skapa en bemanningskultur dar
vi i s3 stor omfattning som méjligt kan anvénda oss av den
kompetenta personal som vi redan har anstélld. Vi kan ocksa
bli modigare i var tekniska och digitala utveckling, for ar det
nagonstans vi kan gbra stora vinster nar det galler kompe-
tensférsdrjningen sa ar det inom det omradet. Ibland handlar
kompetensférsdrjning om att anstalla fler eller 6ka kunskap-
en i arbetslaget, ibland handlar kompetensférsérjning om att
minska behovet av personal. Utmaningen ligger i att finna
ratt kombination av insatser.

skaraborgs
kommunalférbund

Karin Skarin, projektledare Vardens medarbetare
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Tel 0500-49 76 40
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